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© 2016 Procontrol Electronics Ltd.
Minden jog fenntartva.

A KeySafe® ProxerGate®, ProxerPort®, IP Thermao®, IP Stecker®, ProxerlLock®,
ProxerStecker®, RHS-, HI-CALL®, HI-GUARD®, MIEDI-CALL®, Pani-Call®, PROXER?®,
PROXERNET® a Procontrol Electronics Ltd. bejegyzett védjegyei, hivatalos terméknevei. A
dokumentumban talalhaté védjegyek a bejegyzett tulajdonosok tulajdonat képezik.

A Procontrol Electronics Ltd. fenntartja ezen dokumentum szerzéi jogait: a dokumentumot a vasarlé vallalaton
kiviliek részére sokszorositani, modositani, publikalni — akar részben, akar egészben — csak a szerzd el6zetes
irasbeli engedélyével szabad.

A Procontrol Electronics Ltd. barmikor megvaltoztathatja a dokumentumot és a szoftvert anélkil, hogy errél
tajékoztatast adna ki.

A Procontrol Electronics Ltd. nem vallal felel6sséget a szoftver vagy dokumentacioé részleteinek teljes kori
pontossagaért, valamely konkrét alkalmazasra valé megfelel6sségéért.
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Koszontés

K&szdnjuk, hogy a Procontrol terméke mellett dontott.

A Procontrol Electronics Ltd. az 1980-as évek kozepe 6ta foglalkozik beléptetdé rendszerekkel, az automatizalt
elektronikai mérés teriletével, termékeit az Osszegylijtott tapasztalatok és a szamos elégedett felhasznalo
javaslatai alapjan fejlesztette és fejleszti ma is.

Rendszereink Magyarorszag szamos vallalatanal Uzemelnek, kis Iétszamu miuhelyektél orszagos
telephelyhalézattal rendelkezé nagyvallalatokig.

A termékkinalatunkat www.procontrol.hu honlapunkon talalja meg.

Reméljiik, hogy termékeinket és szolgaltatasainkat Onék is megelégedéssel fogjak hasznalni.
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Rendszer-, és termékkinalat attekintése

A Procontrol sajat fejlesztés, intelligens cél-rendszerei egy kdzos épliletmenedzsment-szoftver rendszer
(ProxerNet) moduljaiként lefedik egy nagy igényeket tamasztd, korszerli, un., Smart Building koncepcio

legtobb feladatat.

A rendszerek mindegyike 6nallo, innovativ megoldas: hardver és szoftver modulokbdl igény szerint
Osszeadllithatd komplett rendszerek, amelyek 6nalléan, a tébbi rendszer nélkill egyenként is hasznalhatoék,

de egyuttmikddnek.

Maguk a termékek altalaban 6nalléan is, de egy, vagy tébb cél rendszer moduljaként is hasznalhatok.

Rendszerek funkciodi

Belépteté rendszerek

Munkaidé nyilvantarté rendszerek
Fizet6 parkol6 rendszerek
Elektronikus zar rendszerek

Kulcs- és értéktarold széf-rendszerek
|pari 6rak és orahalbzatok.

Kijelzék, informaciés rendszerek
Ugyféliranyité rendszerek

Lokécios kdvetd rendszerek
Személyi tavfeliigyeleti rendszerek
Epiiletgépészeti (HVAC) rendszerek
Wellness Control rendszerek

Video felligyeleti rendszerek
Thzjelzd, és tlzvédelmi rendszerek
Behatolas-védelmi rendszerek
Termelésiranyitasi rendszerek.
Méréstechnikai rendszerek

Jarmd flotta menedzsment rendszerek

Jegykiado-fizeté automata rendszerek

R N N N N N N N N T N N N N N N N N NN

Néveérhivo és betegkdvetd rendszerek

Termékek (rendszer-fliggetlen eszk6z6k):

Kartyanyomtatodk, kellékek

Kartyak, transzponderek, tartozékok
Kommunikéaciés modulok
Szenzorok

Tapegységek

Rendszerelemek, szolgaltatasok

NFC, RFID,BIO azonositok, forgévillak, forgé-, csuszé-kapuk
Orakonyvek, Jelenléti ivek, munkarendek, statisztika
Sorompok, személy és jarmlazonositas, fizet§-automatak
NFC, RFID, BIO kulcsok, kozponti zar-menedzsment
Személy és kulcsazonositas, gy(jtés, tarolas menedzsment
GPS szinkron, NTP szerver id6, analog, digitalis mellékorak
Erintéképernyds informéacios tornyok, kijelzék, fénytjsagok
Sorszamjegy osztok, hivéterminalok, éléhangos Ugyfél-hivok
Személy és objektumkdvetd TAGek, telepitett bels6é haldzat.
Személyi jeladok, karkotdk, helyi kdzpont, feliigyelé kdzpont.
Fltés, hités, szelléztetés, arnyékolas, vilagitas menedzsment
Belép6 TAG, bérlet, szekrényzar, szolarium, menedzsment
Kameras térfigyelés, rogzités, kdvetés
Thzjelzd érzékelbk, beavatkozok, tizvédelmi kdzpont

Nyitas-, mozgas-, torés-érzékeldk, jelz6kdzpont, riasztdk

Termelésmeérés, személyi gyljtés, szerszamkiadas
Fizikai mennyiségek mérése, elektronikai labor miiszerek
Flottakodvetés, vezetd-, izemanyag-, tankolas- menedzsment
Jegykiado, kartyakiadd, fizet6 automatak

Radiés névérhivo, beteg-kovetd karkétdk és menedzsment

Fargo HID

Kartyatokok, nyakszalagok, RFID kulcstartok

Ethernet/RS232/RF860/RS485konverterek, modemek, Tibbo
H6émérséklet, nyomas, légnedvesség, kozelités, vizbetorés

Ipari AC/DC, DC/DC kapcsoloiizem( tapegységek
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Biztonsagi 6vintézkedések

Kérjuk, olvassa el gondosan a kovetkezd figyelmeztetéseket,
mielétt hasznalna az eszkézt. Hasznalja a terméket
rendeltetésszeriien, az ebben az utmutatéban leirt eljarasoknak
megfeleléen. Céglink nem vallal felelésséget a nem
rendeltetésszerl hasznalatbol eredd karokért.

A garancia csak akkor biztositott, ha az automatat a gyarto altal
eléirt (vagy jovahagyott) alapanyagokkal toltik fel és uzemeltetik,
valamint a karbantartasi utasitas szerinti gyakorisaggal tisztitjak.

A gyart6 és a forgalmazé nem vallal felel6sséget olyan karokeért,
amelyet személyek vagy targyak okoznak az alabbi esetekben:

- berendezés nem rendeltetésszeri hasznalata

- helytelen telepités

- nem megfeleld elektromos halézatra valé csatlakozas
esetén

- sllyos karbantartasi hianyossagok

- nem engedélyezett beavatkozasok, vagy modositasok

- nem eredeti alkatrészek hasznalata

- nem az eléirt (vagy jovahagyott) alapanyagokkal toérténé
Uzemeltetés esetén

* A Dberendezésben csak a gyarté Aaltal feljogositott
szakszerviz végezhet beavatkozast, kivéve az érmedritést

* Ne kisérelje meg szétszerelni vagy megvaltoztatni e termék
egyetlen részét sem!

* Ne tarolla a megadott tartomanyon kivil esé
hémérsékleteken és ne mikodtesse a megadott
tartomanyon kivul es6 koérnyezetben, mivel az a termék
élettartamat csokkenti vagy a termék meghibasodasahoz
vezethet.

* Ne helyezze a terméket héforras kozelébe, illetve ne tegye
ki az eszkdzt kdzvetlen lang vagy hé hatasanak, mivel az
eszkdz olyankor felrobbanhat.

* A késziléket csak arra hasznalja, amire a gyarto tervezte!

Szallitas
A berendezés szdllitasa soran 6vatosan kell eljarni a billenések
elkerilése érdekében.

Figyelem!: a kinyitds és az nyitott ajté mellett végzett
miiveleteket, kizarélag csak erre feljogositott és erre
felkésziilt személyzet végezhet el. Ne hagyjuk orizetleniil a
nyitott berendezést!

Tiiz és aramiités elkeriiléséhez:
Ugyeljen arra, hogy ne dobjanak, és ne nyomjanak be kulonféle
targyakat a készilék hazanak nyilasain.

Ne szereljen fel olyan tartozékokat, amelyeket nem ehhez az
eszkdzhoz terveztek.

Telepitéskor

Az eszkdz hazan olyan nyilasok is vannak, amelyek a miikodés
soran keletkez6 hd tavozasat teszik lehetévé. Ha ezeket a
nyilasokat elzarja, az Osszegylleml6 hétél a készllék
meghibasodhat, és ez tlzhdéz vezethet. Ne telepitse a
késziléket radiator vagy mas héforras mellé.

Tisztitaskor

A kijelz6k, érzékeld fellletek tisztitasa elétt aramtalanitsa ki az
eszkozt. Ne fujjon aeroszol tipusu tisztitdszert kozvetlenil a
képernyére, mert a tulzott mértéki nedvesség aramutéshez
vezethet.

Tilos a mechanikai tisztitas: a fellletek tisztitdsahoz ne
hasznaljon doérzspapirt, fémhalés, durva fellletli szivacsot.
Tisztitast puha, nem sz8sz6l6d6 ronggyal, kendbvel végezze.

A szélcsiszolt fellileteken protektor olajat javaslunk hasznalni,
kivaléan tisztit és megvédi a fellletet az ujjlenyomatok
kialakulasatdl. A Procontrol altal kinalt specialis fémtisztitot
hasznalja. NE hasznaljon mas fémtisztitét. Ennek hianyaban a
fémfellletet puha ruhaval és semleges hatasi mosogatészerrel
(Uvegtisztitdval) torulje at.

Minden savas anyaggal valé tisztitas tiltott!

A mianyag tetére illetve a tikorpolirozott, kromozott felliletre és
a kapu karjaira ligos hatasu mosogatdszer, alkoholos bazisu
semleges mosészer, Uvegtisztitdszer alkalmazandé.

A kendd csak nedves legyen, ne b6 vizzel mossa le a
késziiléket. Kerllje az erés vegyszereket.

Altalanos jogok és felelésségek

Az eszkdz gyartasara a Procontrol Kft-nek kizarélagos joga van,
ezért a berendezés egészének, ill. barmely részének
lemasolasa, duplikalasa TILOS!

A berendezésben csak a gyarté altal feljogositott szakszerviz
telepitheti, tarthatja karban, illetve végezhet beavatkozast,
kivéve a pénzcsere.

A Procontrol Kft. fenntartja a jogot, hogy a kiadott leirasban
rogzitett adatokat barmikor, el6zetes bejelentési kotelezettség
nélkul megvaltoztassa, azoktdl eltérjen.

A Procontrol Kft. semmiféle felel6sséget nem vallal az eszkéz
hasznalataért és alkalmazasa kdvetkezményeiért, alkalmazasa
altal okozott karokeért.
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Altalanos bemutatas

Az exkluziv megjelenési formatervezett fali jegykiadd- és fizetéallomas elsésorban parkolasi és belépddijak
kezel6személyzet nélkiili kifizetésére, a nagy forgalmu szolgaltaté helyeken megfordulé tgyfelek kulturalt
kiszolgalasara, az el6irt belépdjegyek, szolgaltatasi dijak automatikus befizetésére, sorszamjegykiadasra és
igényes tajékoztatasra szolgdl. Kultéri és beltéri alkalmazasra is ajanlott.

A falra vagy oszlopra szerelhetd fizet6terminalt magas
minéségl beépitett elektronika jellemzi. Utésallo, szilard
és kénnyen tisztithatd. A beépitett érintéképernydvel, a
nagysebességli ipari PC-vel gyors valaszid6k
valésithatok meg.

A terminalba épitett érmeszelektor tetszéleges pl. 50.-,
100.- és 200.- Ft érméket fogad el, bankjegyolvaso
alapértelmezésben 500.-, 1000.-, 2000.-, 5000 Ft-0s
bankjegyeket var. (Barmelyik letilthatd, modosithato.)
B&vitésként mod van arra is, hogy mar pénznemben (pl.
eurdval) vagy bankkartyaval fizesslink: ez opcionalis
bankkartyaolvasé beépitésével lehetséges.

Az AutoPay 4000 termindlba strapabird, papirvagéval
és nagyméretll papirtaroloval felszerelt h6nyomtatd van beépitve a jegyek és a fizetési igazolas, blokk
kiadasara.

A vizualis tajékoztatd funkciot opcionalisan hangos tajékoztatdval is ki lehet egésziteni, ilyenkor beépitett
sztereoerdsitével, két hangfallal is el van latva az eszkdz, sét kiilsé hangszorok is kapcsolhatok hozza.

A kezel6i felilet a nemzetkdzi standard Microsoft alapu rendszer. Ethernet szamitogép halézatra
kapcsolhat6, opcionalisan vezeték nélkili Wi-Fi modemmel.

Tulajdonsagok
e Ipari PC 8”-0s érint6képernydvel
e Ermeolvaso, tarold
e Bankjegyolvasg, tarolo
¢ RFID (proximity) kartyaolvasé
e Omnidirekcionalis l1ézeres vonalkddolvasé
e Felhasznaldbarat kivitelezés
e Ermevisszaadd
e Szamlaadas funkcio, begépelheté szamlacimmel
e Falra régzithetd
e Tavmenedzselhet6
e Ethernet, RS232, RS485

e Korrézidallo, 1.4301 acél vaz, RAL 9003 tortfehér, Uvegszalszovet erbsitésl poliészter, mlgyanta
diszburkolattal

e Uzemi hémérséklettartomany: 0°C-tol +40°C-ig
e Térolasi h6mérséklettartomany: -20°C-t8l +40°C-ig
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e Uzemi relativ paratartalom: max. 80%

e Tarolasi relativ paratartalom: max. 90%

e Felhasznalt szabvanyok: PoE (Power over Ethernet), Ethernet IEE802, RS485, EMarine V4001
e CE minéségi tanusitott termék

e Magyar termék

Opciodk

o PayPass bankkartyas fizetés (POS terminal)

o A fizetbautomata aktudlis pénzkészlete és a részletes pénzforgalmi kimutatasok tavolrédl elérhetéek,
megtekinthetbek és letdlthetéek Excel formatumban egy honlaprol.

¢ QR kod olvasas

o Alaptipusa beltéri. Opcionalis, -EXT jelzési félkultéri kivitele hiités-fitéssel, tdmitéssel rendelkezik, mely
es6védod tetdvel kiltérre, szabadtérre kihelyezhetd

o A bels6 érmetarold zarhatéva tétele; biztonsagi zarral, kildn kulccsal zarhaté pénzgydijté / tarolo kazetta

e Névre sz6l6 AFA-s szamla kiallitasa kezelészemélyzet nélkiil a fizetdautomatabol

e SMS atjelz6, GSM kommunikator, kiltéri - vandalizmust, befeszitést, illetéktelen hozzaférési kisérletet
jelzi a kezelének

o GPRS modemen keresztili kommunikacio a szoftverrel, pl. tavoli kezeléknek is tud szamitégépre jelzést
kiuldeni a papir fogyasarol.

e Infravords jelenlét érzékeld

e Videokamera és videorogzité

e Wi-Fi kapcsolat

e Sziinetmentes tapegység

Miiszaki jellemzdok

Tipus AutoPay 4000
500, 1000, 2000, 5000 Ft-os bankjegyeket fogad el (Barmelyik
Bankjegyolvasé letilthaté.) Igény esetén bdvitheté 10000 és 20000 Ft-os

bankjeggyel, lasd ,lebeg8” korlatozasi maod.

50, 100, 200 Ft-os érméket fogad el (mddosithato),

Ermevizsgalo / elfogado opcionalisan euro, vagy egyéb pénznem

Ermevisszaado v

Hényomtatd, 1db 43 folydométeres 60/60/14 mm-es

Fizetést igazol6 jegynyomtatd (szélesség/atmérd/cséve) hdpapirtekerccsel szallitjuk, amely
~400 jegyhez elegendd

Papirvagé (Guillotine 95%) v

Erintéképernys v

RFID (proximity) kartyaolvasé v

Vonalkédolvasé v
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Magneskartya- (bankkartya) olvaso -

Bankjegytéarolo 4

Bankjegytarol6 kapacitasa ~500db

Ermetarold acélkazetta

Ermetarolé kapacitas max. 7500 érme tarolasara alkalmas
Ugyfél-azonositas opcionalis

Kozelités szenzor -

Videdkamera és video rogzité -

Interfész opcionalis (RS-485, Ethernet, RS-232)
Kiépités fali, kaltéri
Zarszerkezet 2 db a készlléken

alap: 12-14VDC, 8A

Tapfeszllitség Javasolt: UPS1240 — akkus, sziinetmentes tapellatas

Teljesitményigény kb. 0,8 W / 6ra, napi 250 db jegy kiadasa esetén
Kdrnyezeti hdBmérséklettlrés -20°C-t6l +40°C-ig, Uzemi tarolas esetén: 0°C-tél +40°C-ig
Relativ paratartalom max. 90%, nem lecsap6do

Korrézidalld, 1.4301 anyagmindségi tikdrpolirozott acél vaz,
RAL 9003 tortfehér, livegszalszovet erbsitési poliészter,
Alapkivitel migyanta diszburkolattal. (Kisebb jachtok gyartasanal is
hasznalt anyag, (tésallo és vandalbiztos.) Opcionalisan egyéb
RAL szinekben porszort felllettel is.

AutoPay 4000 hasznalata

A fizetbautomata kezel&felllete, kezelési modja, és ezzel 6sszefliggésben a képernyd Uzenetei az adott
szakmai rendszertdl, alkalmazastol figgéen valtozhatnak. Az adott rendszerhez illesztését a Procontrol
véllalja.

Példa: Az ugyfél az érintbképerny6n pontos és attekinthetd tajékoztatast kap az igénybe vehetd
szolgaltatasokrdl és a dijakrdl, majd kivalasztja, hogy melyik szolgaltatast kivanja igénybe venni, és ezt
befizeti. Az automata visszaigazolja a befizetés minden |épését, majd kiadja a jegyet, a befizetési igazolast,
illetve amit még az Gzemeltetd beprogramozott.

Az automata igény esetén szamlat nyomtat, a szamlacim az érintéképernyén begépelheté. (OPCIO)

Az automata opcionalisan felprogramozhat6 arra is, hogy toébbféle szolgaltatas dijat is beszedje, pl. online
kapcsolatot tarthat a parkolérendszerrel, és beszedheti a parkolasi dijakat is. Az AutoPay rendszer a
parkolo-, belépdjegyeket is leolvassa, kiszamolja a dijszabas alapjan fizetendd parkolasi dijakat, amelynek
befizetése utan befizetési igazolast nyomtat. Ezzel engedélyezhetjik a parkolé elhagyasat.

Afas szamla kiallitasa az automatabdl - opcié

Az AutoPay tipusu fizetdé automata, kezel6személyzet nélkili automata lévén, mentesil a nyugtaadasi
kdtelezettség aldl. (Hivatkozunk a 2007. évi CXXVII. Térvény (Afa térvény) 167. paragrafusara). A gép altal
kiadott sorszamozott fizetési igazolas elegendé a befizetés igazolasara.
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Az AutoPay4000 fizet6automata, kezel6személyzet nélkil, névre szolé szamla kiallitasara is képes az
ehhez szilkséges szoftveropcié aktivalasaval: ,Névre szél6 AFA-s szamla kiallitasa kezel6személyzet nélkiil
a fizetbautomatabdl”. Ez a szamlaadasi lehetéség csak a készpénz befizetése elbtt, a fizetégép
kezelbfelUletén hasznalhatd, utdlag csak az él6személyes szamlakiallitds alkalmazhatdé (manualis fizetd
hely). A névre szdl6 szamla minden esetben utdlag is kiallithatd a fizetési igazolas vagy a pénztargépes
nyugta alapjan. Névre sz6l6 szamla mellé nincsen szliikség nyugtara is.

A fizetbautomata altal kiadott jegyen minden esetben feltlintetjik, hogy utélagos szamlaadasi igény esetén
hova fordulhat az tgyfél (él6személy altal végzett nyugtakiallitas, szamlaadas és a készpénzkezelés).

Az AutoPay 4000 hasznalata képekben

Kérem, dobjon be érmét vagy
bankjegyet

Termék:

Parkol4s:0000000201

1. Mutassa fel a parkolojegyét
a vonalkéd olvasonak! ot
Kérem, tartsa a

" P . arkoldjegyet a
2. AKkijelzérél leolvashatja a ORIk s hea)

fizetendd dijat.

3. Fizesse ki az 6sszeget
érmével és/vagy bankjeggyel!

4. Figyelem! Az automata
érmében ad vissza.

5. Vegye el az esetleges
visszajaroét!

6. Varja meg, mig az automata
kinyomtatja a jegyet, majd
vegye el!

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. BUREAU VERITAS
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Fizeté automatakhoz kapcsolé kezel6i, izemeltetési feladatok

Az érmés automataknal a garanciat atfogé megel6z6 karbantartas mellett vallaljuk, ami évente legalabb
kétszer javasolt. Mint minden bonyolult mechanikus eszkdz, ezek is szervizigényesek, kenni, tisztitani és
paramétereiket allitani kell.

A Megrendeld biztositia a késziilékek rendeltetésszerli hasznalat mellett feltétleniil eldallo
lizemeltetési tevékenységhez sziikséges helyi személyzetet:

a) a kezeldi feladatokra: Nem szakmai oktatashoz kotoétt tevékenység, mint kilsé burkolati tisztitas,
kasszaurités, nyomtaté esetén papircsere

b) az Gzemeltetéssel jaré szakmai tevékenységre: Ki kell jeldinilk egy személyt az tzemeltetéssel jard
szakmai tevékenység elvégzésére. Az lizemeltetési leirast atadjuk, és atadaskor egy Onék altal
kivalasztott személynek ingyenes oktatast tartunk. Az Gzemeltetéssel jar6 miszaki tevékenységet
csak a kioktatott szakember végezheti.

Az Uzemeltetéssel jard szakmai tevékenység tartalma:

- A fizet6 automatat hasznalé emberek kdzott sokféle tipus eléfordul. A szabalykdvetd felhasznald
sem fogja érméit gondosan megtisztitani és megvizsgalni, miel6tt a fizeté automataba teszi. Ezért
a pénzekre ragadt szennyezddések (zsebpiszok, ragogumi, stb.) az érmeelfogadd eszkozok,
tarolo-, és visszaadd készilékek fellletére tapadnak és lzemzavart okozhatnak. Emiatt minden
fizetd automata finom mechanikajat rendszeresen tisztitani kell, minden tisztitas utan a gyari
el6irasok szerint ellendrizni és beallitani sziikséges.

- Igény esetén t6llink is megrendelhetik az Gzemeltetéssel jar6 szakmai tevékenységet.

— Az Uzemeltetéssel jaré szakmai tevékenység elvégzésének hianyabdl fakadé Uzemzavar
elharitasa nem tartozik a garancialis feladatok kdzé.

Kezelési utasitas
A berendezést csak olyan személy kezelheti, aki ezt az utasitast elolvasta, a benne foglaltakat megértette.
A szakszer(tlen kezelésbél adddé hibak nem garancialis hibak.

Az Uzemeltetés, kezelés kizardlag az alabb felsorolt feladatokra korlatozddik. Barmely egyéb tevékenység —
csatlakozék lehuzasa, kapcsoldk atkapcsolasa, stb. — szakszer(itlen Gzemeltetésnek mindsdil.

A késziiléknek a miikodéshez sziiksége van

¢ Nyomtatépapirra

e Valtépénzre

o Tapfesziltségre (12V, sziinetmentes). Amennyiben a megrendeld igényli, hogy aramsziinet, fesziltség
kimaradas esetén is izemképes legyen a rendszer, ill. az lizembiztos miikodéshez elengedhetetlen a
Park-SQL szerverhez, a fizet§ automatakhoz, a Park-Client szamitégépekhez, a parkolé teljes
rendszeréhez és az opcionalis kamera rendszer szerveréhez sziinetmentes tapellatast biztositani.
A sziinetmentes tapellatas az alapértelmezett rendszerajanlat nem tartalmazza, a megrendel6 biztositja.

Nagyon ajanlott tovabba

e él6 internetkapcsolat (szoftverfrissitéshez, tavszervizhez, automatikus idébeallitashoz)
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Rendszeresen elvégzendé kezeldi feladatok
e Hopapir-tekercs cseréje
o |d6kdzdnkeénti részleges kasszaurités

e Pénzfeltoltés, Urités

Rendszeresen elvégzendé lizemeltetdi feladatok
o Tisztitas
e Hibajelzések elharitasa
o Ermeleakadas megelézése, elharitasa, Ujrainditasok
¢ Nyomtatéhibak elharitasa

Ezen feladatok elvégzéséhez nem sziikséges a gyartoé altal jovahagyott szakszerviz kozremiikodése.

Nyitas/zaras
Az automata acél szekrénye biztonsagi zarral van lezarva. A zarhoz a gyarté két szamozott kulcsot, és 2db

RFID Kezel6i kulcskartyat ad. A kulcsok és kartyak &rzése és kezelése a felhasznalé feladata és
feleléssége. A kartyakat az automata nyitasara jogosult személyek kapjak meg.

Az automata nyitasa két szakaszbdl all:
1. anyitd személy kartyazik RFID kezel6i kulcskartyajaval
2. aszekrényt nyitja a kulccsal

Kezeloi feladatok

A felelés személy (a tovabbiakban kezel®) akar jelzést kap, akar a munkakdri leirasaban elGirt kezelési
ciklusid6 érkezett el, megjelenik az automatanal és elvégzi a kdvetkezé miveleteket, sorrendiség szerint:

1. Azonositja magat a kezel6i kulcskartyaval.

2. A szekrény biztonsagi zarat kulccsal kinyitja.

3. Alefogyoban Iévé papirtekercset kiemeli és behelyezi Uj tekercset.
4. Uriti az automatat (amennyiben sziikséges). Lasd alabb.

5. Elvégzi az érmefeltdltést (amennyiben sziikséges). Lasd alabb.

Az automata acél szekrénye zarral van lezarva. A kulcsok 6rzése és kezelése a felhasznalé feladata és
felelssége.

Papirtekercs cseréje
Az Urités soran a nyomtatdpapir is cserélhet6.

A papirtekercs tulajdonsagai
Az automata a fizetés igazolé nyugtat hépapirra nyomtatja. Ezért az automataban a forgalomtdl fliggd
gyakorisaggal hépapir tekercset kell cserélni.

150 9001
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A késziléket 1db 43 folyométer hosszu 60/60/14 mm-es (szél./atm./cséve) hdpapir-tekerccsel szallitjuk,
mely tartalmat 8 évig megérzi és korllbelul 400 jegy nyomtatasahoz elegendd. A készilékbe max. 100mm
atmeéréjd, minimum 13mm-es cséveatmérdjli - 60/100/13 mm-es (szél./atm./cséve) - h8papir tekercs
helyezheté.

A felhasznalhaté papir vastagsaga 55-70g / négyzetméter, ettdl eltéré papirvastagsag nyomtatasi hibakat
okozhat.

FIGYELEM! A készulékre vonatkoz6 garancia csak akkor biztositott, ha az automatat a gyart6 altal eléirt
(vagy jovahagyott) alapanyagokkal toltik fel és Gizemeltetik.

Papirpénz | Banknotes

A kulcs elforditasa utana, az elblap
lenyitasaval hozzaférhetiink a h6nyomtatéhoz.

Az ors6 végének Osszecsippentésével, jobbrdl
balra huzhat6 le a védékorong és a tekercs. Az (]
tekerccsel egyltt helyezze vissza a védékorongot.

o w
o \X> \&

FONTOS

A beszerezhet6 hépapiroknak tekercselés szerint két fajtaja van. Az egyik fajta hépapirt alulrdl kellett
beflizni a fizet6 automataba, mivel a papir kulsé fele nyomtathatd; a masikat pedig ellenkez iranybdl kell
befiizni a fizeté gépbe, mivel a papir belsé fele nyomtathato.

Altalanos utmutatasul: a hépapir fényezett, selyemfényii feliilete nyomtathato, tehat ezen feliilete
legyen befiizésnél a nyomtaté felé, a ,Print” felirati gomb felé. Tesztelheti is, hogy jol flizte-e be a
papirt: beflizés utan nyomja meg a ,Print” gombot a nyomtaté bal alsé részén, és az kinyomtat egy teszt
nyomatot a gép adataival. Ha a papiron nem latszik semmi, a papir rossz oldalaval vagy sikertelenll van
beflizve.

Certification

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. BunEAL veames
—%——— rcomonias ]

www.procontrol.hu

13. oldal, dsszesen: 40


http://www.procontrol.hu/

A PROCONTROL

AutoPay4000

Alulrél flizendd papir esetén:

Miutan megbizonyosodott réla, hogy az Uj tekercs
vége egyenes és szabalyosan vagott, helyezze
bele a nyomtatoé részbe. Fontos, hogy egyenesen,
merblegesen alljon. A nyomtaté automatikusan
behuzza a tekercs végét.

Feliilrél flizenfoé papir esetén:

Miutan megbizonyosodott réla, hogy az uj tekercs
vége egyenes és szabdlyosan vagott, helyezze
bele a nyomtaté részbe. Fontos, hogy egyenesen,
merdélegesen alljon. A nyomtaté automatikusan
behlzza a tekercs végét.

A papirtekercs behelyezése lépésenként

A hépapirt az automata ajtajanak kinyitasa nélkil javasolt cserélni biztonsagi megfontolasbdl, de lehetéség
van az teljes eldlap kinyitasaval is cserélni a hépapirt (pl. altalanos karbantartassal vagy érmedritéssel

Osszekapcsolva).
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Miel6tt felhelyeznénk a papirtekercset,
gy6zédjunk meg réla, hogy a belsd
védbkorong az orsén van.

Helyezzik be a papirt, Ugyelve arra, hogy
hépapir fényezett, selyemfényl, tehat
nyomtathaté felllete legyen beflizésnél a
nyomtato felé, a ,Print” feliratd gomb felé.

Helyezzik fel a kilsé véddkorongot az
orséra. A veédbdkorongon lévd rovatka
helyére figyeljink az orsoéra helyezésnél!
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Helyezzik be a papir végét a nyomtatd
részbe. A tekercs vége egyenes és
szabalyosan vagott legyen, és
egyenesen, merdlegesen alljon.

A nyomtaté automatikusan behuzza a
tekercs végét.

Ha szikséges, a tekercset o&vatosan,
kézzel szorosra huzhatja az orson.

A nyomtatdval kapcsolatos karbantartasi mlveletek utan ellenérizze, hogy nem maradt-e apré papirfecni a
nyomtatdba ragadva.

A készpénz kezelése és tarolasa

Az AutoPay4000-nél - vagyis a csak érmében visszajarét adni képes tipusnal - ha nagyobb dsszeget kell
fizetni, probléma lehet a nagy 6sszegli visszajaré. (Ha valaki 20.000 Ft-os bankjeggyel fizeti a 2.000 Ft-os
belépbt/parkolasi dijat, akkor 18.000 Ft 6sszegben kellene érmét visszaadni.)

Két megoldas is alkalmazhatd a probléma kikiszdbolésére:

. Egyik megoldasa az automatan elfogadott bankjegyek altalanos korlatozasa lehet, Pl.: csak 500,-,
1.000.- és 2.000.- bankjegyeket fogadunk el.
. Masik megoldasa a ,lebeg6” korlatozasi mod, mely tranzakcionként rugalmasan allitja, hogy

melyek az elfogadott bankjegyek: pl. ha az tgyfél 2.000 Ft-ot kell fizessen, akkor neki csak 2.000 Ft-os
cimletig engedélyezziik a bankjegyeket, és az 5.000, 10.000, 20.000 Ft-ot mar nem. Ha a kdvetkez6 tgyfél
9.000 Ft-ot kell fizessen, akkor neki engedélyezziik még az 10.000 Ft-os cimletet is. stb.

Ugyanakkor az opcionalis bankkartya terminal beépitése megkdnnyiti mind az igyfelek, mind az Gzemeltetdé
dolgat.
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A bedobott érméket az automata egy-egy érmevisszaadd szerkezetben, az érmevizsgaloé taroléjaban, az
un. hopperben gydjti, ahonnan sziikség szerint vissza is tud adni.

A hopperekben mindig kell, hogy legyen pénz!

Az automata tizembe helyezésekor a hoppereket fel kell tolteni a varhaté forgalomhoz sziikséges érme
mennyiséggel: ez az elsé feltdltési 6sszeg, amit az automatéba be kell vinni, ez a nyité- vagy indulokészlet.

A tovabbiakban az automata gondoskodik arrél, hogy a készlet fogyasat nyilvantartsa, és folyamatosan
potolja a bedobott érmékbél: ez az un. uszoszint. Ha érméket dobnak be, és a hopper telitettségi szintje
(készlete) elérte a meghatarozott Uszészintet, az automata a tovabbi érméket az érmekazettaba dobja be.

A rendszer képes €jszaka uszoOszintre Uriteni, igy a hopperben lévé pénzt egy kdzepes szinten tartani
masnapi nyitasra.

Az Uzembe helyezéskor a feltdltést végz6 felel6s személy a szerviz meniiben (lasd késébb) betélti az induld
készletet, az automata kidllit a betdltétt pénzrdl egy pénztarbizonylatot.

Indul6 (feltoltendd) pénzkészlet:

Az AutoPay4000 automata szoftvere jelenlegi formajaban maximum készletként 200db érmét tud kezelni
érmetipusonként, azaz 200-200db 50, 100 és 200Ft-ost teljes kapacitasnal. Forgalomtdl és a fizetendé dijtél
fuggben, de javaslatunk szerint minimum 50.000Ft-nyi valtopénzt érdemes indulasképp beletdlteni:

pl. 150 x 200Ft
150 x 100Ft
150 x 50Ft

Esetlegesen késdbb is sziikség lehet a visszajaréo érmék poétlasara. Az errél valé gondoskodas az
lizemeltet6 feladata.

Megrendeléskor a Megrendel6 meghatarozza, hogy mely bankjegy cimleteket és érme tipusokat fogadjon el
az automata, milyen fejléc szerepeljen a kinyomtatott Nyugtan, bizonylatokon stb. Ezen paraméterek
modositasara késdbb is lehetéség van, dijfizetés ellenében, kérjuk, kéresse fel a szervizt kérésével.

Lasd Szerviz menii:

o FO Kasszafeltdltés inditasa: a készllék feltdltése valtépénzzel

o FE Kasszafeltdltés leallitasa: a kasszafeltdltés leall, bizonylat készl

Pénzkezelés

A fizet6 automatak uritését és feltdltését a megrendeld személyzete rendszeresen elvégzi. A teljes anyagi
felel6sség a megrendel6é. Kuldn opcionalis Uzemeltetési szerz8déssel elérhetd a Procontrol pénzkezelési
szolgaltatasa, mint:

Pénzkezelési szolgaltatasok

Fizet6gép pénzurités sziikség szerinti gyakorisaggal

Fizetégép pénzfeltoltés szikség szerinti gyakorisaggal

Folyamatos ON-LINE pénzkészlet felligyelet

Kockazat-atvallalas a hamis, sérllt, rongalodott bankjegyek miatt

Kockazat-atvallalas a hamis, sérllt, rongalodott bankjegyek miatt

Kézi pénztargépbdl pénzbegylijtés

Teljes banki Ugyintézés, pénzfelvétel és befizetés
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Manualis fizeté hely, szamlazas

Az AutoPay tipusu fizet6 automatank kezel6személyzet nélkili automata Iévén mentesiil a nyugtaadasi
kotelezettség aldl. (Hivatkozunk a 2007. évi CXXVIl. Térvény (Afa térvény) 167. paragrafusara). A
fizetbautomata altal kiadott jegyen minden esetben feltiintetjik, hogy szamlaadasi igény esetén hova
fordulhat az Ggyfél. A portas igény vagy probléma esetén ezt a manualis fizetést biztositja.

A szamla-ado hely javasolt, hogy a fizet6 rendszer helyszinén legyen, vagy ahhoz elérhetd kézelségben, pl.
a szalloda recepcidjan. A szamlazé munkaallomasnal a portas Park-Client szamitégépén és az azon futd
ProxerNet ParkControl szoftver kliensre, a parkold jegyek beolvasaséara kézi vonalkdd olvaséra - RFID
bérlet kartyak hasznalata esetén RFID kartyaolvasdra is - illetve a szamla kiallitasahoz egy NAV
engedélyes pénztargépre, vagy kézi szamlatdmbre van szlkség. Ezek segitségével a portas az ligyfél altal
felmutatott jegyet / kartyat beolvasva a szoftver altal feltlintetett 6sszeg alapjan a pénztargép vagy a kézi
szamlatdmb segitségével szamla ad.

Manualis fizeté hely eszkozei:
e Park-Client desktop szamitégép vagy laptop

o ProxerNet ParkControl szoftver kliens
o Kézi vonalkdd olvaso a parkolo jegyek beolvasasara
¢ RFID proximity bérlet kartyak hasznalata esetén RFID kartyaolvasé (opcid)
o NAV engedélyes pénztargép, opcionalisan szamla-nyomtatdval, vagy kézi szamlatdbmb a szamla
kiallitdsahoz
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Szerviz menu 1

A Szerviz meniiben érheti el a kezeldi, izemeltet6i feladatokhoz szilikséges funkciokat, parancsokat.
07/12/2015 10:20:12

AUTOPAY_PAYPARK

Szerviz menu

CrevEsamT Internet OK 10:20:1

CE Hiba torlés

FE Feltoltés ledllitas

ST Statusz nyomtatas

FM Forgalmi kimutatas, eléz6
hénap

FJ Forgalmi kimutatas
jelenlegi honap

FA Forgalmi kimutatas mai
nap

A késziilék szervizmeniije elérhet6 az alabbi médokon

o  Kezeléi kulcskartyaval (Proximity kartya az automatahoz kédolva): tartsa a kartyat a készilék bal felsé
sarkanal talalhaté RFID/NFC olvasoéhoz. (Lehet6sége van Uj szerviz kartyat felvenni a készilék
menljének segitségével. Lasd alabb, Menl 2: Kezel6i kulcskartyat / szervizkartya felvétele a
meniben. Erre akkor lehet sziiksége, ha a Procontrol altal biztositott kartya elveszne.)

e PIN koéddal: a belépteté képernyé bal fels6 sarkaban lévé orara kattintson kétszer, a megjelend
ablakban adja meg a PIN kodot és nyomja meg az OK gombot. Két kulénbdz6é PIN kéddal lehet a
szerviz mendt megnyitni: a rovidebb PIN kdéddal a meniben z6ld szinnel jelzett tevékenységek
érhetbek el, a hosszabb kéd a teljes menut jeleniti meg.
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Menu 1 - meniipontok

BA Kilépés a szerviz meniubdl: visszatérhetiink a beléptetd fellilethez

CE Hiba torlés: a belépteté képernydn talalhaté hibajelzést eltiinteti.

FO Kasszafeltdltés inditasa: a készilék feltdltése valtopénzzel

FE Kasszafeltoltés leallitasa: a kasszafeltoltés leall, bizonylat készil

alabbi E1, majd E2 gombokat javasolt hasznalni a teljes liritésre.)

E1 Urités a pénzkazettdkba: a visszaadod eszkdzok a pénzkazettaba tovabbitjak az érméket.

E2 Urités a pénzkazettakbol: részleges Urités, rendszeres elvégzése ajanlott, errél bizonylat késziil.
Az E2 megnyomaés utan vegye ki a pénzt a bankjegyelfogadébél és az Ermetarolé megtelt részben
leirtak szerint Uritse ki az als6 fém érme kazettat is.

Minden olyan érmetipust kézzel kell Uriteni, amikb8l az automata nem hasznal fel, vagyis amibdl nem
ad visszajarét. Az automata a nem visszaadasra szant érméket magéatdl, vagy parancsra, az alsé
érme kazettaba teszi. Ezeket az ,Urités az automatabdl” mivelet eliras szerinti elvégzésekor onnan
ki kell venni.

Normal hasznalat soran csak ezt az Urités a kazettakb6l meniipontot kell hasznalni, mert az
automata minden érmét a kazettdkba dob, amire nincs sziiksége a visszaadashoz.

E3 Valtépénz Uritése a kiadonyilasba: a gomb megnyomasakor a valtépénz a kiadonyilasba Griil. Nem
kell kinyitni az automata ajtajat. Mivel esetlegesen tobb valtopénz keril majd kiadasra, mint a
kiadényilas kapacitasa, folyamatosan figyelje és folyamatosan vegye ki az érméket a
kiadényilasbél! (Ellenkezb esetben eléfordulhat, hogy a véddlveget a készilék faldhoz szoritja a sok
érme, igy a zseb hozzaférhetetlen lesz.)

(EA Teljes kasszaurités inditasa: Ezen funkcié hasznalata kezeldoknek, lizemeltetoknek NEM
ajanlott! A SZERVIZ hasznalhatja hardveres funkcidk ellenérzésére! Ez a funkcié az érmevizsgalo
hopper tartalmat a kazettaba Uriti, a bankjegyeket pedig a kezelének kiadja. Utana még el kell végezni
az Urités a kazettéakbdl feladatot, ekkor lehet kivenni az érméket is. Tehat a kdzds tarolobdl, és az
opcionalis bankjegyelfogaddbdl kivesszik a pénzt, a tobbit az automata kiadja.)
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Teljes kasszalirités utan ujboli beilizemeléshez ne felejtse el feltolteni az érmevizsgald
tarolojat valtéopénzzel, hogy az automata képes legyen visszaadni!

e SY Adat szinkron: kézponti adatbazis szerverrel valé szinkron (opcionalis)

o Részletes kimutatds nyomtatds: bepipalasa esetén barmelyik kimutatas részletezetten kertl
kinyomtatasra (Nyomtatasa el6tt ellenérizze a papirtekercset, ez a kimutatas akar tébb méteres
bizonylat is lehet!)

A részletes jelentés elkészitése a beépitett szamitéogép szamara tobb mint tiz percig is eltarthat!
Ekkor nincs lefagyva az eszk6z, csak minden hardverer6forrdsat erre az adatbazis miveletre forditja,
ezért turelmesen ki kell varni azt a 10-15 percet, amig ezzel van elfoglalva. A szamitégép e mivelet
kdzbeni tapelvételes Ujrainditasa legaldbb adatvesztést, de akar komolyabb hardverhibat is okozhat az
automataban (akar a szamitdgép javithatatlan meghibasodasat is), ezért kérjik, ekdzben ne kapcsolja
ki a készlléket!

o Nyomtatas képernydre: bepipalasa esetén barmelyik kimutatas eredménye a képernyén jelenik meg.
A nyomtatasi kép a Mentés gombbal lementhetd rtf formatumban.

g

= MNyomtatasi kép

Fel Le [l Mentés

Sati cookie KFT
Szeged garazs
400-500-650

Automata: PO01

Myomtatva: 14/07/2015 08:25:45

Paraméterek:
Tal: 14/07/2015 08:25:48
lg: 14/07/2015 08:25:48
Tipus:  Status
Mad: Summary
Sorok: 0

Pillanatnyi készlet (Statusz)
CFB30

100 HUF 2 db
- Statusz vége -

Procontrol Kit. AP120
>>0.0.0.25 UID:00FFFBCBCET6 MID:P001<<

o A nyomtatasi kép a Mentés gombbal lementheté rtf formatumban egy USB drive-ra. Ezzel a
funkciéval tehat barmely kimutatds, pl. a Statuszjelentés, Forgalmi kimutatas, Teljes urités
elszamolas, Pillanatnyi készlet, Szamviteli bizonylat stb. lementheté az automatabdl USB-s
adathordozéra, majd onnan szamitdgépre tovabbi felhasznalasra.

S T—— —
e o - | [
Suti cookie KFT
Szeged garazs
400-500-650
Automata: POO1
o a1 05 21 102750
paormmere: 2
. 2
Tlpus: Stewe 7 .
b S
Pillanatnyi készlet (Statusz)
Piar
o
1 2
2o
I
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A részletes jelentés elkészitése a beépitett szamitogép szamara tobb mint tiz percig is eltarthat. Ekkor
nincs lefagyva az eszkdz, csak minden hardverer&forrasat erre az adatbazis miveletre forditja, ezért
tirelmesen ki kell varni azt a 10-15 percet, amig ezzel van elfoglalva. A szamitégép e miivelet kézbeni
tapelvételes ujrainditasa legalabb adatvesztést, de akar komolyabb hardverhibat is okozhat az
automataban (akar a szamitégép javithatatlan meghibasodasat is), ezért kérjiik, ne alkalmazzak!

A mentés USB eszkdzre, mint kiilsé meghajtéra, opcio.
Nyissa ki a készliléket, az USB drive-ot csatlakoztassa az USB HUB szabad portjaba. (Az alabbi kép csak

tajékoztatd jellegl, a késziilékbe beépitett USB HUB tipusok eltérhetnek.) A Mentés gombra kattintva a
megjelend kdnyvtarak kozil valassza ki a mentés helyét.

Ennél a tipusnal fontos, hogy az USB HUB-ban levé két, egymas felett elhelyezked6 csatlakozébdl csak a felsé USB portot hasznaljak.
Az also port hasznalatakor a nyak megsériihet.

e A nyomtatasi kép a Kiilldés gombra kattintva e-mailben is elkildhetd az e-mail cim begépelésével.
Ezzel a funkciéval tehat barmely kimutatas, pl. a Statuszjelentés, Forgalmi kimutatas, Teljes Urités
elszamolas, Pillanatnyi készlet, Szamviteli bizonylat stb. lementhetd az automatébdl kdzvetlenul
szamitégépre, tovabbi felhasznalasra. Az e-mail kiildés opcidé hasznalatahoz Internet kapcsolat
szlkséges. A készllék Ethernet halézatba kothetd, Wi-Fi kapcsolat opcionalisan elérhetd.

Az email feladdja a ,Procontrol AutoPay” procontrolautopaynorep kukac gmail.com lesz.

e ST Statusz nyomtatdsa: cimletenkénti 6sszegzés kinyomtatasa

. FM Forgalmi kimutatas, el6z6 hénap

A Forgalmi kimutatasokban szerepel minden befizetés, ez tikrozi pl. az adott hoé bevételét. Lehet
lekérdezni tételesen és dsszesitve. (Nyomtatasban ez a Szamviteli bizonylat c. bizonylat)

Az eladott ,jegyek” darabszamat is a ,Forgalmi kimutatasban” taldlja. (Az automata nem ,Jegyet”
ad ki, hanem befizetési bizonylatot, tehat az ezen levd 6sszesitésben nem fog szerepelni az a
parkoldjegy, amit nem fizettek ki.) A jegyek sorszamozva is vannak.

A kiadott parkoléjegyekrdl bévebb Osszesitést a ProxerNet PC-s szoftverben taldl. Lasd annak
leirasat a szoftverrel egyuitt feltelepiilve a szamitdégépen.
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e FJ Forgalmi kimutatas, jelenlegi hénap

e FA Forgalmi kimutatas, mai nap

e LU Live Update: frissités él6 internet kapcsolat esetén. Varja meg, mig ujra megjelenik a beléptetd
felulet.

o KL Lowlevel restart: Gjrainditas

o EXKilépés a programbdl

e SE Start Explorer: Windows fajlkezel6 elinditasa a hattérben

Szerviz menu 2

A Szerviz menl 2-ben érhet el tovabbi a kezel6i, lizemeltetéi feladatokhoz sziikséges funkciokat,

parancsokat.
Szerviz menu 2

SV Szerviz mend 1 BA Kilépés a szerviz menubdl 0S Keyboard

Datum és id6 médositas
Ora Perc Mésodperc Ev Hénap Nap
= - = - = -
12 50 49 2015 7 21
Bedllit 21/07/2015 1250:49 Mégsem
Kapunyito kartyak
Kartyaszam:
<- Hozzaad
Hasznélhatia az olvasét is. akkor
nem kell befmi a szamot.
Torol

Menii 2 - meniipontok

e SV Szerviz meni 1: visszatérés a Szerviz menihoz

e OS Keyboard: képernyén megjelenik egy billentyiizet

= On-Screen Keyboard = B

Home PgUp

Enter End PgDn Mv Up

Insert Pause Mv Dn
) . J Shift Del PrtSen Scrlk Dock
AkGr Ctrl < > B Options  Help Fade

e TV TeamViewer: taveléréshez

e Datum és idémodositas (kézi):
A fizet6é automata két uton kaphat datum és idé informaciét: ha a lehetséges automatizmus lehetésége
meg van teremtve, akkor automatikusan az internetrél. (A dokumentacié szerint a Procontrol javasolja,
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hogy az automataknak internet elérést, tavoli elérést biztositson a Megrendel6 a helyszin
elékészitésével egyitt, a tavoli segitségnyujtas és szupport érdekében is.) Internet kapcsolat
hianyaban: ha kézzel beallitjak.

Kézi id6 bedllitas: a '+’ és a '’ gombokkal allitsa be az aktualis id6t, majd a véglegesitéshez nyomja
meg a Beallit gombot. Amennyiben nem szeretne véglegesiteni, akkor nyomja meg a Mégsem
gombot, az id6 ekkor visszaall az utolsé mentett allapotra.

Ha a késziilléknek sem Internet kapcsolata, sem sziinetmentes tapellatdasa nem biztositott, még
egy esetre kell figyelemmel lenni: a késziilék aramkimaradas esetén sajnos elfelejti az id6t, ezért
ebben az esetben ujra be kell allitani.

e Kapunyité kartyak: a beléptetd automatahoz itt lehet felvenni a dolgozok kapunyitd kartyait (karkotéit).
A kartyaval a fizeté automataval egybeépitett beléptetékapun / forgévillan a kartyakkal rendelkezé
dolgozok igy fizetés nélkil athaladhatnak.

A legdrdiilé meniibél valassza ki, hogy kapunyitd, vagy szerviz kartyat szeretne felvenni. irja be a
kartyaszamot a Kartyaszam mez6be a billentylizet segitségével vagy hasznalja az automata
kartyaolvasojat erre a célra. Végul nyomja meg a Hozzaad gombot. Kivalasztva egy kartyaszamot és
megnyomva a Torél gombot, torélhetiink is egy kartyat, amit mar nem szeretnénk hasznaini.

o Kezelbi kulcskartyat / szervizkartya felvétele: lehetésége van Uj szerviz kartyat felvenni a készilék
menujének segitségével. Erre akkor lehet szilksége, ha a Procontrol altal biztositott kartya elveszne. A
legordild meniibél valassza ki, hogy kapunyitd, vagy szerviz kartyat szeretne felvenni. Majd a fenti
kapunyité kartya felvételével megegyez6 médon és modszerrel adjon hozza Gj kulcskartyat a

rendszerhez.
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Datum és idé modositas
Ora Perc Masodperc Ev
+ + + +
| 10 | 46 36 | 2m7z |
Beallit 2017.07.21. 10:46:36
Kapunyito kartyak w
A O . =
Szerviz kartyak
T W.-
Kartyaszam:
<- Hozzaad
Hasznalhatja az clvasdt is, akkor
nem kell beirni a szamot.
Tordl
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Hogyan kell {riteni az automatat?

Normal hasznalat soran CSAK az Urités a kazettakbdl funkciét kell hasznalni, mert az automata mindent
oda dob, amire nincs sziliksége a visszaadashoz.

A kasszaiiritést szoftveresen kell elvégezni, lasd a Szerviz meni leirasanal, nem szabad az
érmevizsgalé taroldjat kiboritani anélkiil, hogy ezt az AutoPay késziilékben régzitené!

Az 6sszegyljtott pénzt a felelés személy szedi ki az automatabdl.

Az automata biztonsagi zarahoz Osszesen két kulcs készil. A gyart6 mindkét kulcsot atadja a
felhasznalénak. Célszerli az egyik kulcsot lezart boritékban, széfben megbrizni, a masikat megfelelé
bizonylattal, az automataért felelés személynek (pénztaros) atadni.

Az automata kinyitasahoz egy RFID kartya (Kezel6i kulcskartya) sziikséges, amely a felelés személy
(pénztaros) azonositd kédjat tartalmazza. Ezt a kodot az automata digitalisan tarolt térzslapja titkositva
tartalmazza. (A tulajdonos kérésére tobb kulcskartyat is ki lehet adni és be lehet programozni.)

Fontos! Minden kasszaiirités soran maradnia kell néhany érmének az érmevizsgalé taroléjanak
aljan!

Az (rités és feltoltés utan az automata bizonylatot nyomtat. A bizonylat szigorian sorszamozott nyugta a
kivett vagy betett pénz 6sszegérdl és cimleteirdl (1. Melléklet). Barmikor nyomtathatunk allapotbizonylatot
(Statusz nyomtatasa) is. Az allapotbizonylat cimletenkénti 6sszegzés az automataban pillanatnyilag 1évé
pénzrél. Ennek nincs sorszama. Az allapotbizonylat hasznalhaté a papircsere utan a nyomtato
ellendrzésére is.

Kasszaiiritésre hasznalhatja az alabbi meniipontot:

E1 Urités pénzkazettdkba meniipont utan E2 Urités a pénzkazettakbdl: részleges (rités, rendszeres
elvégzése ajanlott. Bizonylat késziil, majd az Ermetarolé megtelt részben leirtak szerint lritse ki a
pénzkazettat.

Az Urités a kazettabdl parancs utan ki lehet venni a pénzt a gép bankjegyelfogadojabdl és az alsé
fémkazettabdl.

Az EA Teljes kasszadrités inditdsa menlUpont hasznélatét kerilje a rendszeres uritésnél; ez a menupont
szervizelés esetén, hardveres vizsgalathoz hasznalhaté. Ennél az opciénal a kdzds tarolobdl (és az
opcionalis bankjegyelfogadobdl) kivessziik a pénzt, a tdbbit az automata kiadja.

Az érmekezeld egységeket ne liritse kézzel! Amennyiben kézzel uriti, kiemelve az érmetarold
egységet és kiontve az érméket, hibas lesz az elszamolas. Ha a csovek aljan nem marad érme, az
eszk6z nem fog megfeleléen miikodni.

Kasszaiirités utan ne felejtse el feltdlteni az érmevizsgalé taroléjat valtopénzzel, hogy az automata
képes legyen visszaadni!

A kasszafeltoltésrol

A kassza feltdltése az FO Kasszafeltdltés inditdsa menlpont kivalasztasaval kezdédik. Ezutan az
érmebedobd nyilason keresztil toltse fel az automatat valtépénzzel (tehat 200, 100 és 50 Ft-ot elfogadd
automatanal 100 és 50 Ft-os érmékkel). Az automata szamolja a bedobott érméket cimlet szerint. A
folyamatot az FE Kasszafeltdltés leallitasa menlponttal tudja befejezni. Ekkor a kasszafeltoltés leall, és
bizonylat készlil.
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A kasszaiirités lépései

Tartsa a Kezel6i kulcskartyajat az olvaséhoz

Lépjen be a szerviz menibe

Az E1, majd E2 gombokat javasolt
hasznalni a teljes Uritésre.

Véalasszon kasszalritési menipontot,
nyomja meg a kivant menupont ikonjat,
(E1 Urités pénzkazettakba, majd E2
Urités a pénzkazettakbol)!

Minden Uritéskor a készilék kényvelési/
pénztarzarasi  bizonylatot  nyomtat,
amely pontos adatokat, és
cimletjegyzéket is tartalmaz.
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Nyissa ki az automata ajtajat!

(E3 Valtopénz Uritése a kiadonyilasba
menUpontnal nem kell Kinyitni az
automata ajtajat, a valtépénz a
kiadonyilasba aral. Folyamatosan
figyelie és vegye ki az érméket a
kiadonyilasbol!)

Ermetarolé megtelt:
Az érmetaroldé dobozt kénnyedén
kiveheti, és kidritheti.

(Az érmetaroldba csak azok az érmék
kerliinek, amelyek az 1000 érmés
érmevisszaadd egységben mar nem
férnek el.

Az érmevisszaadd egység
érmetipusonként  Uszészintet kezel,
lasd A készpénz kezelése és tarolasa
fejezetet.)

A PROCONTROL
= =z

PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. PNEANERRS
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Bankjegyek kivétele:

A bankjegytarolé6 doboz vizszintes
irdnyban, magunk felé hizva kivehetd.
A doboz kivételekor az addigi lila
fényjelzés piros és kék szinl jelzésre
valt, sztinetekkel.

A fedél felnyitasaval hozzaférhetbek a
bankjegyek.

Helyezze vissza az Ures dobozt (érmetarol6é vagy bankjegytarold) és zarja be a készilék ajtajat!

Uzemeltetdi feladatok

Rendszeresen elvégzendé lizemeltetdi feladatok
o Tisztitas

o Hibajelzések elharitasa

e Ermeleakadas megel6zése, elharitasa, Gjrainditasok

o Nyomtatohibak elharitasa

Hibajelzések értelmezése

A képernydn megjelend koédok figyelmeztetések és hibakédok, melyek a kezelé / lUzemeltetd
munkajat segitik.

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. BUREAU VERITAS
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Az AutoPay4000 készllék képes néhany hiba
érzékelésére. A hibak esetén, alapallapotban a készulék
el6lapjan levé érintdképernyd jobb felsé sarkaban kiirja a
hibat és annak koédjat. Az automata ezaltal figyelmeztet
nyomtatéval kapcsolatos hibakra éppugy, mint a valtépénz
mennyiségére.

Ha lelassulast észlel, inditsa Ujra az eszkozt.

Amennyiben az eszkéz lefagy, nem reagdl, négy
lehetésége van:

e Lépjen be a Szerviz menibe a kezeldi kulcskartyajaval, majd Iépjen vissza.
o Kezel6i kulcskartyaval/PIN koéddal a szerviz menu ,Lowlevel Restart” pontjaval térténd Ujrainditas
e Az alabb ismertetett médon a be/kikapcsol6 gomb megnyomasaval.

o Teljes aramtalanitas utan helyezze ismét aram ala az eszkdzt.

Figyelmeztetések, allapotjelzések értelmezése

Kod Koéd Kéd értelmezése Megoldas
szOvegesen

EC:400 SyncError Nem sikerilt az MSSQL Ellenérizze a szervert. Ha a hibakdd gyakran
adatbazis szinkron megjelenik, tartésan fennall, jelezze a szervert
Uzemeltetd rendszergazdanak.

EC:80 PosTermBusy | A POS terminal foglalt A bankkartya terminallal valé kommunikacié
hibaja. Ha tartés a hiba, akkor keresse fel a
szupportot.

EC:40 LowCoinLevel | Kevés a valtopénz Toltse fel a késziiléket valtopénzzel

EC:08 PaperNeerEnd | Hamarosan elfogy a papir | To6ltsdn be uj tekercs hépapirt

EC:04 FireMode TGz modban van a kapu Allapotjelzés: forgévillas PayGate termék
esetén. A késziiléket TUZ allapotba helyezték,
ejtékaros forgdvilla esetén tehat a kar leejtett.
Ebben az esetben, ha a veszély allapot mar
megszint, a kaput allitsa vissza normal
Uzembe, az ejtdkart is vissza kell allitani, lasd

Hibajelzések értelmezése

Kéd Kéd szévegesen | Kéd értelmezése Megoldas
EC:8000 | NoLowLevel Nincs kapcsolat a lowlevel-el, a Inditsa Ujra a késziléket. Ha a
bels6é program egy része nem fut. | hibakdd nem tilnik el, kérje a szupport
segitségét.

EC:4000 | NoDb Adatbazis hiba Inditsa Ujra a késziléket. Ha a
hibakdd nem tinik el, kérje a szupport
segitségét.

EC:2000 | NoPrinter Nyomtaté hiba Ellen&rizze a nyomtatot, haritsa el az
akadalyt

EC:1000 | LowLeveTimeOut | Egy lowlevel parancsra nem jott Inditsa Ujra a késziiléket. Ha a

valasz idében hibakdd nem tinik el, kérje a szupport
segitségét.
A PROCO“TRO'f PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. BUREAU VERTs (i
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EC:800 | HighlLevelDBError | MSSQL kapcsolat hiba

AutoPay4000

Inditsa ujra a készuléket. Ha a
hibakéd nem tlnik el, kérje a szupport
segitségeét.

EC:200 | BillvalidError Bankjegyelfogadé hiba

Ellenérizze a bankjegyelfogadot,
haritsa el az akadalyt

EC:100 | CoinValidError Ermeelfogadoé hiba

Ellenérizze az érmeelfogadét, haritsa
el az akadalyt

EC:20 TransctionLost

Ujraindult.

Megszakadt a lowlevel tranzakcié,
vagy véget ért anélkil, hogy jott
volna valasz esemény rola, pl.

Eseti belsé hiba, az automata
mikddéseben nem jelent akadalyt.
Keérjuk, jelezze a szupport felé, hogy
taveléréssel a naplo fajlokat
megnézve kivizsgalhassuk.

EC:10 UnhandledEx Nem kezelt hiba

Inditsa Ujra a készlléket. Ha a
hibakéd nem tinik el, kérje a szupport
segitségét.

EC:02 PayOutError Pénzkiadd hiba

Ellenérizze a visszajaro-adét, haritsa
el az akadalyt

Megjegyzés: Ha tobb figyelmeztetést szeretne megjeleniteni egyszerre a gép, akkor a kijelz6 helysziike
miatt a kddok szamértékeit 6sszeadva jeleniti meg. pl. EC:1020 = LowLeveTimeOut és TransctionLost hiba

egylttes fennallasa.

A késziilék bekapcsolasa / Ujrainditasa

A beléptet6 kapu kijelzdjeként egy tablet PC funkcional. A
készilék inditasakor a bekapcsolasi idd hosszabb lehet,
kérjuk tlrelmét.

1. Bekapcsolas

Bekapcsolni a beépitett kismegszakitdé bekapcsolasaval
lehet a készuléket. A tabletet a 0827-es nyak automatikusan
inditja.

Ha a tablet ,le van allva”, kapcsoljak le a kismegszakitét, és
kapcsoljak vissza kb. 1 perc elteltével. A rendszer
automatikusan elindul. Ha ez nem térténik meg, hivjak a
szervizt.

2. Kikapcsolas, leallitas:

Ledllitas moédja: el6szor a tabletet kell leallitani. Erre a
szerviz menibe lépve van lehet8ség. Ha a tablet ledllt,
kapcsolja le a kismegszakitot.

Figyelem! Ha a tablet ledllitasa nélkul tapelvétellel allitjak le
a rendszert, az adatvesztést, esetleg az operacios rendszer
6sszeomlasat okozhatja!

3. Ujrainditas:

A talterheltség ellen, lelassulas megel6zésére kb.

A PROCONTROL
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hetente egyszer inditsa Gjra az eszkozt!

- Részleges Ujrainditas, csak a tablet
A szerviz menlben valassza az Ujrainditas lehetéséget.

w- Teljes Gjrainditas:

El6sz6r menlbél allitsa le a tabletet, ezt kdvetéen kapcsolja
ki a készllék tapellatasat a beépitett kismegszakitod
segitségével. Kb. egy perc elteltével kapcsolja vissza a
készllék tapjat. A rendszer automatikusan elindul, ennek
ideje kb. 1 perc. Amennyiben ez nem térténik meg, hivja a
szervizt.

e

Hibaelharitas papirbegylir6dés esetén

Begylirédés:

A nyomtaté egység alsé részénél ovatosan
nyissa le a begylrédést érzékel® részt, és
tavolitsa el az oda begylrodoétt papirt. Ezutan
a jobb oldalon 1évd zold orsétekercselbt
forgassa az 6ramutatoval ellentétes iranyba,
hogy a papirt kihuzhassa. Ekkor az
papirtekercs cseréjével azonos maodon
tavolitsa el a sérilt részt és helyezze vissza
papirt.

Hibaelharitas érmeelakadas esetén

Az AutoPay 4000 és PayGate automatakban, kialakitas szerint, eltéré érmevizsgald, -tarold, -felismerd

egység kerulhet beépitésre.

CF690 érmevizsgalo ellendrzése
video: https://www.youtube.com/watch?v=zOvrha8ExVQ
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Erme elakadas:
érmevizsgalo tetején lévo
k billentyl lenyomasaval
abadda tehetjik az érme

Végsd, indokolt esetben az
érmevizsgalo kivételével és
kék billenty( alatti felllet
ovatos felnyitasaval
eltavolithatja az elakadt érmét.

SMART Hopper (érmevizsgalo, -tarold, -felismerd) esetén

SMART Hopper (érmevizsgald, -tarold, -felismer6 egyseg) hasznalata esetén az érmevizsgalé és a hopper
nem vehet6 ki, bonthatd szét. Ermeelakadasnal értesitse a szervizt.

Ha az érmeelakadas még az érmevizsgalo, befogado részénél tortént, mielétt az érmetarold hopperbe ért
volna:

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT.
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Az érmevizsgalé
érmeelfogadd részeét
Ovatosan, balrdl a jobb felsé
irdnyba haladva nyissa fel
Vegyuk ki az elakadt érmét.
Mivel érmeelakadas ezen a

részen rendkivul
szennyezett érmék esetén
vagy idegen anyag

betdmése esetén jellemz6,
ilyenkor takaritsuk is ki
Ovatosan az egységet.

Tisztitas, apolas

A kulsé tisztitasi feladatokat a felhasznald is elvégezheti. A késziilék belsejét a karbantartas keretében a
szakszerviz végezheti.

illetve a Garancialis feltételek c. dokumentumra.
Minden tisztitasi miveletet megel6z6en aramtalanitsuk a késziiléket!

Az automata tisztitasa

o A vazszerkezetet az elszennyez8dés mértékéhez igazitott gyakorisaggal az el@irt tisztitoszerekkel
tisztitjuk, majd szaraz, puha torléruhaval attéroljuk. Lasd Biztonsagi ovintézkedések fejezet. Enyhén
nedves (nem vizes) ruhat hasznaljon. A tulzott mértékii nedvesség aramuitéshez vezethet.

o Tilos a mechanikai tisztitas: a fellletek tisztitdsdhoz ne hasznéljon dérzspapirt, fémhalds, durva
fellletd szivacsot.

o Atisztitast puha, nem sz6sz6l6d6 ronggyal, kendével végezze.

o A szélcsiszolt acél feluleteken a Protektor olaj hasznalata javasolt,
kivaléan tisztit és megvédi a fellletet az ujjlenyomatok
kialakulasatol.

o A fehér burkolat livegszal szbvet erGsitési poliészter miigyantabdl
készilt, tisztitasa semleges tisztitoszerekkel, enyhén nedves
ruhaval javasolt.

»,

OR 3L
PROTFI\T
‘Q\ A Protektor €gY felaletvédd olsi. o ™ 4
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utolsd «u
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e A tikorpolirozott rozsdamentes aceélbol készult fényes burkolat
tisztit4sa az  el6bb  ponthoz  megegyezéen  semleges
tisztitoszerekkel javasolt.

e A tikorpolirozott fém fellletet puha ruhaval és semleges hatasu
mosogatdszerrel (pl. Uvegtisztitoval) térulje at. A zsiros foltokat alkohollal Iehet eltavolitani.

e Minden savas anyaggal vald érintkezés tiltott és garanciavesztd!

o Jégtelenitd, illetve vizkétlenitd szerek alkalmazasa TILOS, ezek felmarhatjak a fellletet.
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o Kerilje az er6s vegyszereket!

Az érmevizsgalo tisztitasa:
e Az érmevizsgald érmeelfogadd részét dvatosan, balrdl a jobb felsé irdanyba haladva nyissa fel. (Az
elakadt érme eltavolitasahoz hasonldan). A poros, piszkos részeket figyelmesen tisztitsa meg egy puha
kefével vagy puha tériékendével.

A nyomtato tisztitasa

e Ne végezzen semmilyen karbantartasi mlveletet kdzvetlen jegynyomtatds utén, mert az eszkoz
rendkivil forré lehet!

e Ugyeljen ra, hogy viz vagy egyéb folyadék ne keriiljon az eszk6z belsejébe.

A nyomtatd kilsé tisztitAsahoz hasznaljon egy puha t6rl6kendét. Ne alkalmazzon alkoholt, kefét!
A gylrédést érzékeld részt dvatosan megtisztithatja egy tiszta flltisztité palcaval és egy kevés izopropil
alkohollal.
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A készulék kimutatasai, USB-re mentéssel vagy
emailben elkuldve (.rtf):

Teljes urités

Példa Kift.

"Példa Satéipari Kft.1138 Budapest Sit6 utca 16."

12345678-2-90
Teljes Urités

Sorszam: TEA/APM02_20160803_67
Id6pont: 03/08/2016 08:32:11
CF690

EMPTY_DB 9x 50
Coin CashBox 01

EMPTY_DB 1x 200
Total: 650
Total EUR: O

Procontrol Kft. AP120

>>1.0.0.56 UID: MID:APM02<<

450 HUF

200 HUF
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Szamviteli bizonylat, statusz

Példa Kft.
"Példa Sutdipari Kft.1138 Budapest Sit6 utca 16."
12345678-2-90

Automata: APMO02
- Szamviteli bizonylat -

Nyomtatva: 03/08/2016 08:31:28
Paraméterek:

Tol: 03/08/2016 00:00:00
Ig: 03/08/2016 08:31:28
Tipus: Purchase

Mod:  Detail

Sorok: 6

<Tranzakci6> <ldé> <Osszeg>
03/08/2016

TPU/APM02_20160803_60 08:28 100 HUF
TPU/APM02_20160803_61 08:29 100 HUF
TPU/APM02_20160803_62 08:29 100 HUF
TPU/APM02_20160803 63 08:29 100 HUF
TPU/APM02_20160803 64 08:29 100 HUF
TPU/APM02_20160803 65 08:29 100 HUF

Ossz.: 600 HUF

Ossz.: 0 EUR.
Pillanatnyi készlet (Statusz)
CF690

50 HUF  x9 db
Coin CashBox 01

200 HUF  x1 db
- Statusz vége -

Procontrol Kft. AP120
>>1.0.0.56 UID: MID:APM02<<

150 9001
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Pillanatnyi készlet statusz

Példa Kft.
"Példa Sutdipari Kft.1138 Budapest Sit6 utca 16."
12345678-2-90

Automata: APMO02

Nyomtatva: 03/08/2016 08:31:02
Paraméterek:

Tol: 03/08/2016 08:31:02
Ig: 03/08/2016 08:31:02
Tipus: Status

Mod:  Detail

Sorok: 0

Pillanatnyi készlet (Statusz)
CF690

50 HUF  x9 db
Coin CashBox 01

200 HUF  x1 db
- Statusz vége -

Procontrol Kft. AP120
>>1.0.0.56 UID: MID:APM02<<

150 9001
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Kapcsolat a gyartoval

Amennyiben megjegyzése, kérdése meril fel, barmilyen problémaja van a programmal kapcsolatban, az
alabbiak szerint veheti fel velink a kapcsolatot:

Procontrol Electronics Ltd.
Internetcim: www.procontrol.hu

6725 Szeged, Cserepes sor 9/b.
Tel: (62) 444-007
Email: info kukac procontrol.hu

Hibajelentés
Email: service kukac procontrol.hu

Kérjuk, hogy a termékkel kapcsolatos problémaikat, igényeiket lehet6leg irasban kozoljek, minél
részletesebb és vilagosabb madon.

Certification
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