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Bevezetés

Kedves Munkatarsunk, Uzleti Partneriink!

A Procontrol Kft. sikerét és jo hirét egyik legfontosabb iranyelvének koszoneti: a tisztességes uzleti
viselkedésnek. A jol képzett kollégainktdl nem csak kiemelkedé teljesitményt, elkotelezettséget, de etikus,
tisztességes viselkedést varunk el. A jelenleg 50 fGs cég 1981-ben alapitott csalddi vallalkozas. Az Gsszetartd
csaladtagok — mai napig a cég vezetését alkotd tulajdonosok - egylittes eréfeszitésével, a becsiiletességben,
erkodlcsdsségben szilardan hivé iranymutatdsaval mikodik.

Ebben a dokumentumban kinyilvanitjuk az emberi jogok irdnti elkdtelezettséglinket Uzleti tevékenységeinkre
vonatkozéan. Az Etikai Kédex alapja az alapvets emberi jogok, fGbb iranyelvei a tisztesség, a becsiiletesség, a
bizalom, a tisztelet, az emberségesség, a tolerancia és a felelGsség etikai alapelvének tiszteletben tartdasa.

Etikai normaink az elkotelezettség, az emberek tisztelete, az atlathatosag és az Uzleti tisztesség. Minden
alkalmazottdl, minden szinten elvarjuk, hogy ragaszkodjon filozéfiankhoz, ezen értékeket tekintse iranyaddnak,
és ezeket tiszteletben tartva végezze munkajat, viszonyuljon munkatarsai és Uzleti partnereink felé a kdzos cél
elérése érdekében. A Procontrol Kft. olyan partnerekkel kivan egyiitt dolgozni, amelyek sajat lizletviteliik etikai
szinvonala megfelel ennek a szabdlyzatnak.

Emberi Jogi Szabalyzatunk alapja az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, amely az emberi jogok legszélesebb
korben elismert meghatarozasat nyujtja, valamint az Nemzetk6zi Munkalgyi Szervezet (ILO) munkajogokrdl és
alapelvekrél sz616 nyilatkozata.

Ertékeink

MegGrizve eddigi értékeinket — képviselve ezzel a folyamatossagot, de Ujabb tartalommal megtdltve azokat — az
alabbi kulcsszavak kaptak uj értelmezést:

*  Megbizhatésag — Valtozd kornyezetben és kihivasokkal teli koriilmények kozott is magas szinvonalu
munkat végziink, amellyel kivald teljesitményt nydjtunk masok megelégedésére is.

* Hatékonysag — A kit(izott célok elérése érdekében a rendelkezésre allo eszkozok és eréforrasok
optimalis felhasznalasdval értéket teremtiink és erre 6sztondzziik partnereinket is. Tevékenységlinket
atlathato, nyilvanos miikodéssel és gazdalkodassal folytatjuk.

*  Felel6sség — Tevékenységlinket a jogszabalyok betartdsaval, a hatdsagi hatarozatokban és a mikodési
engedélylinkben foglaltaknak, valamint etikai normdinknak megfelel6en végezzik, felel6sséget
véllalva a jové generacid kornyezeti értékeinkért. Becsiletesen, diszkriminaciomentesen végzett
munkankért szakmai és személyes felelGsséget vallalunk. FelelGsséggel tartozunk munkatarsainkért és
a biztonsdgos munkavégzésért is.

e Szakértelem — A szakmailag jol felkészilt, megfelel6 képességekkel rendelkez6 munkaer6 a Tarsasag
jovébeni sikerének elengedhetetlen feltétele. Tiszteljik egymas munkdjat, értékeinket és kodzosen
|étrehozott eredményeinket.

*  Elhivatottsag — Munkdankat a Tarsasag és a szakma iranti elkotelezettséggel, lelkesedéssel és szakmai
tudasunk legjavat nyujtva, egylittmikodésben végezziik.


http://www.un.org/en/documents/udhr/index.shtml
http://www.ilo.org/declaration/thedeclaration/lang--en/index.htm
http://www.ilo.org/declaration/thedeclaration/lang--en/index.htm

Emberi Jogi Szabalyzat

Alapvet6 emberi jogokhoz valé jog

A Procontrol alapvet6 szabdlya, hogy teljes mértékben tiszteletben tartja az alapveté emberi jogokat.
Semmilyen részben vagy mértékben nem ért egyet vagy vallal részt rabszolgatartasban, emberek szabadsagtol
valéd torvénytelen megfosztdsaban, emberkereskedelemben. Nem alkalmazunk kinzdst, embertelen
bandsmaddot, vagy vesz rész masok vagyonanak eltulajdonitasaban.

Emberi méltosag
A Procontrol szamara fontos, hogy hallgasson az emberek igényeire, hogy konstruktiv parbeszédet alakitson ki
a bizalom szellemében, és hogy minden embernek a méltdsag érzetét adja a munkahelyén.

Egyéni kibontakozas lehet6sége

erdsitse. Minden dolgozdnknak megengedijiik, hogy bévitsék képességeiket és feladataikat és elGsegitsék
személyes fejl6désiiket. Arra is nagy hangsulyt fektetiink, hogy folyamatosan fejlessziik alkalmazottaink
megelégedettségét sajat munkajukkal kapcsolatban.

A Procontrol alapitdsa 6ta lehetdséget ad biztosit a személyes fejlédésre. Mindig a belsé el6léptetést
részesitjik elényben, ha megfelel§ palyazoét taldlunk. Minden alkalmazottnak lehet&sége van Uj képességek
elsajatitasara, 0 feladatkorok megszerzésére, a személyes fejl6dés megvaldsitasara, fliggetlenil a szervezetben
betoltott pozicidjuktdl, a vallalathoz kerilésekor birtokolt szakképzettségiiktél, munkahelyliktsl vagy
szarmazasuktol.

Elégedettség, panaszkezelés

Alkalmazottaink elvardsainak kielégitése az egyik f6 célunk.

A Procontrolndl lehetdséget biztositunk dolgozdink meghallgatdsara. Dolgozdink nézeteit és elképzeléseit,
elégedettségét értékesnek tartjuk. A panaszokat korrektil, tisztességesen kezeljik. Hisziink a nyitott
parbeszédben és az épitd kritikaban.

Esélyegyenldség

Célunk, hogy egyenld lehetGséget biztositsunk a foglalkoztatds minden tekintetében a térvényben biztositott
alapjogra valo tekintet nélkil. Dolgozdink szamara egyenlG lehet6ségeket biztositunk, hatteriiktGl vagy
személyiiktGl fuggetlenil, mint pl.:

* A ndbk ardnyanak novelése a vezetésben
*  Generdacidk a munkahelyen

*  Etnikai kisebbségek

*  Fogyatékkal él6k

A Procontrol szegedi székhelyén akadalymentesitett tigyfélfogadd térben fogadjuk tgyfeleinket, partnereinket.

A Procontrol részletes EsélyegyenlGségi terv c. dokumentumat Iasd alabb.

Elkotelezettségek, elvarasok, egyéni magatartas

Szallitéinkkal szemben

Célunk az etikus beszallitas és partnerség elGsegitése, az emberek és a kornyezet tiszteletének elGsegitése.
Ennek érdekében arra kérjlik beszallitdinkat, hogy kotelezzék el magukat a k6z6s munkdra, hozzajarulva ezzel
fejlédéslinkhoz.

Uzleti tevékenységeink keretében arra téreksziink, hogy bizalmas, hosszi tavu kapcsolatokat épitsiink ki
minden beszallitdnkkal, igy biztositva termékeink minGségét.



Ez a dokumentum kifejezi a Procontrol torekvését, hogy megbizhaté partnerekkel dolgozzunk, akik szilard,
felelGs, etikus és szocialis gyakorlatot alkalmaznak.

Kapcsolatunk beszallitdinkkal és egyéb uzleti partnereinkkel a koélcsénds bizalmon és tiszteleten alapul.
Bizalmasnak tekintendd minden olyan informacié, amely a Procontrol és a beszallitéi kozotti viszonnyal
kapcsolatos. Piaci pozicionkkal nem élink vissza és elkotelezziink magunkat amellett, hogy minden uzleti
partneriink szamara egyforma esélyeket teremtsiink és betartsuk a megallapodas altal szabott feltételeket.

A beszallitok és lzleti partnerek vonatkozasaban kiilonosen sulyos etikai vétségnek minGsil a korrupcid.

Arra kérjiik a beszallitékat, hogy tartsak be a kodex alabbi teriileteket érintd részeit:

Gyermekmunka elutasitdsa

Kényszermunka elutasitdsa

Fizetések és juttatasok

Munkaidé

Egészségligyi és biztonsagi elGirasok
Diszkriminacié-mentesség, hatranyos megkiilonboztetés elutasitasa
Fegyelmi eszk6z6k és kényszerités elutasitasa
A kdz0sség bevondsa

Etikai normak

Biztonsag

Egyesiilési szabadsag

Jogi megfelelés

Ugyfeleinkkel szemben
A vevékkel kialakitott Gszinte és korrekt viselkedés a sikeres és tartds lzleti kapcsolat alapja.

Ennek megvaldsuldsa érdekében a Procontrol munkavallaléival szembeni elvaras, hogy

legyenek érzékenyek a vevGk szikségleteire. Folyamatosan figyeljék, értékeljék és fejlesszék
termékeinket, szolgaltatdsainkat, technoldgidinkat és lzleti folyamatainkat annak érdekében, hogy
vev@inknek a fejlesztési, termelési és értékesitési folyamatok minden szakaszdban mindségi,
biztonsagos és innovativ megolddsokat nyujthassunk;

a vevGkkel vald szébeli és irdsos kommunikacidban a legszigoribb magatartdsi elvarasokat kovessék;
termékeinkrél és szolgaltatasainkrol a megfelel6 idGben nyujtsanak elégséges, pontos és értheté
informaciokat;

a kommunikacidban mindig igaz informdcidkat mutassanak be. A kommunikdciés eszk6zék sem
szoveglikkel, sem képi elemeikkel, sem 6sszhatdsukban nem lehetnek megtévesztésre alkalmasak,
valamint a tarsadalom altalanos k6zosségi normaival, izlésével ellentétesek;

bizalmasan kezeljék a vev6kkel kapcsolatos informacidkat;

Kulonosen sulyos etikai vétségnek szamit a vevé megkarositdsa, valamint biztonsaganak veszélyeztetése.
A vevbkkel szemben kilonosen sulyos etikai vétségnek mindsil minden fajta vaéllalati tulajdon hitlen,
gondatlan kezelése.



Munkavallaloi szabalyzat

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy a Procontrol munkavallaléi a kdlcsonds bizalmon, masok tiszteletén és
méltosdganak tiszteletben tartdsan alapuldé munkakornyezetben dolgozhassanak. Tiszteletben tartjuk
munkavallaldink vallasszabadsaghoz valo jogat, gyllekezési jogat, pihenéshez, szabadid6hoz és rendszeres
fizetett szabadsaghoz vald jogat. Kiilonos figyelmet forditunk munkatarsaink személyes és szakmai fejlédésére.
A Procontrol elkotelezi magat a méltanyos és a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleld foglalkoztatds és bérezés
elve mellett. Az elbocsatasokat humanus modon kezeljik, lehetdség szerint segitve volt munkavallaldinkat.

A kényszermunka és a gyermekmunka

A Procontrol nem toleralja a kényszer-, a kikényszeritett, a rabszolgamunka és a gyermekmunka semmilyen
formajat. A Procontrol minden munkavallaléjanak és szerz6déses partnerének tisztaban kell lennie ezekkel az
elvekkel, és azokat munkaja soran alkalmaznia kell.

A munkavallaldkkal szemben kilénosen jelent8s etikai vétségnek szamit az emberi jogok megsértése és a
diszkriminacié barmely formaja.

Egészségvédelem, munkabiztonsag, kornyezetvédelem, vagyonvédelem

A fenntarthatd fejl6dés melletti elkotelezettséglinkkel 6sszhangban az egészségvédelmi, a biztonsagi és a
kornyezetvédelmi (EBK) kérdéseket rendszerszerlien kezeljiik annak érdekében, hogy teljesitménylinket ezeken
a teriileteken is folyamatosan javitani tudjuk.

Biztonsagos munkakorilmények megteremtésével és kornyezetvédelmi teljesitményiink folyamatos
fejlesztésével csokkentjik a tevékenységlinkbdl adodo egészségligyi, biztonsagi és kornyezeti kockazatokat.

A minGségkdzpontusag tevékenységilink egyik alapeleme. M(ikédésiinkben minden érvényes technoldgiai és
Okoldgiai iranyelvet figyelembe vesziink, hogy csokkenjenek azok a kockdzatok, amelyek a tevékenységlinkbdl
fakado kedvezé6tlen kornyezeti hatdsokbdl addédnak.

A Procontrol minden munkavallaléja — és a telephelyein tevékenyked6 mas cégek alkalmazottai — szdmara
biztonsagos munkakornyezetet biztositunk, hogy senki ne legyen sziikségtelen kockazatnak kitéve.

Tudataban vagyunk annak, hogy a biztonsagos miikédéshez nem elég a technikailag kifogastalan felszerelés,
ahhoz szakszer(en eljaré6 munkatdrsakra is szitkség van. Ennek érdekében dolgozdink rendszeres tlizvédelmi és
munkavédelmi oktatasban részesiilnek.

A Procontrol munkavallaléjaként 6nnek kotelessége, hogy

* mindig feleljen meg az EBK kdvetelményeknek a munkavégzés helyén;

*  Betartsa a Procontrolnal érvényes Munkavédelmi Szabalyzat és a T(izvédelmi Szabalyzat elGirasait

* hagyjon abba minden olyan tevékenységet, amely mar nem biztonsagos, és ezt azonnal jelentse
felettesének;

*  kizardlag olyan munkat végezzen, amelyhez megfelel6 szakértelme van, amelyre egészségiigyileg
is alkalmas, és amelynek elvégzéséhez elég kipihent és éber;

* ismerje azokat az el6irdsokat, amelyek alapjan Gzemzavar esetén el kell jarnia;

e azonnal jelentsen kozvetlen felettesének, illetve munkaltatéi jogkort gyakorld vezetGjének
minden balesetet, sériilést, betegséget, nem biztonsagos vagy egészségtelen korilményt annak
érdekében, hogy a helyredllitdst, a megelGzést és a felligyeletet célzd intézkedések azonnal
megindulhassanak;

* soha se kezdjen munkaba, ha alkohol hatasa alatt all, vagy barmilyen gydgyszer, esetleg kabitdszer
vagy mas, bodité hatdsu szer hatraltatja munkdja elvégzésében. Masokat is gatoljon meg abban,
hogy ilyen allapotban dolgozzanak;

* sose tartson maganal, hasznaljon, illetve adjon &t illegdlis kabitdszert vallalati teriileten, és
jelentse, ha mas igy cselekszik;

*  tartsa be a munkahelyi dohdnyzast korlatozo szabalyozasokat.



Biztonsag

Ertékeink biztonsdga mindannyiunk érdeke és felelgssége. Ebben donté szerepet jatszik a Procontrol biztonsagi
el6irasainak ismerete, azok betartdsa, és betartatdsa a Procontrol teriiletére 1ép6 Uzleti partnerekkel,
vendégekkel.

A Procontrol munkavallaléjaként 6nnek kotelessége, hogy
* minden esetben a biztonsagi el6irdsoknak megfelel6en végezze munkajat;
* acég bizalmas informdcidit, értékeit ne hagyja Grizetlendil;
* bizalmas témaju beszélgetéseket ne folytasson nyilvdnos helyen, sem a cég kdzosségi
helységeiben, sem a cég |étesitményein kiviil;
* a biztonsaggal kapcsolatos eseményeket (pl.: blincselekmények, bizalmas informacio
elvesztése) minden esetben jelezze a munkaltatéjanak.

Az egészségvédelem, biztonsag és kornyezetvédelem terililetén kilondsen sulyos etikai vétségnek szamit a
masokat veszélyeztet6 magatartas.

EsélyegyenlGség, a hatranyos megkiilonboztetés tilalma
A Procontrol elkotelezett a hatranyos megkiilonboztetés tiltdsa és megel6zése mellett. Munkatdrsaink
kiilonb6z6 orszagok allampolgarai, tamogatjuk a kulturalis sokszinlséget, a nemzetkozi csapat kiépilését.

Célunk, hogy egyenl6 lehetGséget biztositsunk a foglalkoztatds minden tekintetében a térvényben biztositott
alapjogra valo tekintet nélkil. Dolgozdink szamara egyenl6 lehet6ségeket biztositunk, hatteriuktél vagy
személyiiktGl fuggetlenil, mint pl.:

* A ndk ardnyanak novelése a vezetésben
* Generdciék a munkahelyen

* Etnikai kisebbségek

*  Fogyatékkal él6k

A hatranyos megklilonboztetés tilalmanak megvaldsuldsa érdekében a Procontrol munkavallaldival szembeni
elvaras, hogy
* nem diszkrimindlhatnak a nem, a csaladi allapot, az életkor, az etnikai szdrmazds, a
bdrszin, a vallasi és politikai meggy6z6dés, a fogyatékossag alapjan;
* dontéseiket csak az érdemek, a teljesitmény, a végzettség és mds, a munkaval
Osszefliggd tényezbk alapjan hozhatjak meg;
* munkahelyi kapcsolataikat az egylttm(ikodés, a nyitottsdg, a bizalom, az egymas
kolcsonos elismerésének és tamogatdsanak elveire épitsék;
* legyenek nyitottak és fogékonyak a kulturalis sokszinliségre (diverzitas), és tdmogassak
kilféldi munkatarsaikat a helyi kortilményekhez valé alkalmazkoddasban;
* ne adjanak kozre és ne terjesszenek olyan dokumentumokat és vicceket, amelyek
masokat sérthetnek;
* politikai tevékenységet csak a munkahelyen kivil végezzenek;
* |épjenek fel hatarozottan a hatranyos megkilonboztetés minden formaja ellen.

A Procontrol részletes Esélyegyenl@ségi terv c. dokumentumat Iasd alabb.

Zaklatas

Minden munkavallalé felel6s azért, hogy tdmogassa a bizalmon és egymas kolcsonos tiszteletén alapuld
munkahelyi légkort, amely nélkil nem lehetséges a kimagaslé (izleti sikereket eredményezé egyittm(ikodés. A
Procontrol minden munkavégzési helyen tiltja a munkatdrsak, a szerz6déses partnerek, a beszallitok, a vevék és
egyéb érintettek elleni er6szakot és zaklatast.



A magdnszféra és a bizalmas informaciék védelme

A Procontrol elkotelezett a munkavéllalék személyes informacidinak bizalmas kezelése mellett.
Munkatarsainkra vonatkozéan csak olyan adatokat szerziink meg és tarolunk, amelyeket a jogszabdlyok
megkovetelnek, illetve lehetévé tesznek, és amelyek elengedhetetlenek a Procontrol hatékony miikodéséhez. A
személyes adatokhoz csak az erre felhatalmazott munkatdrsaink férhetnek hozza, és 6k is csak az Uzleti célok
altal meghatarozott okokbal.

A cég vagyona, uzleti titkok
A Procontrol munkavallaléival szembeni elvaras, hogy

* vallaljanak felel&sséget a Procontrol tulajdondban lév6 eszkdzok épségéért, azok célszerl és
takarékos hasznalataért;

* ne hasznaljdk a vallalati eszkozoket és létesitményeket magancélra, kivéve, ha a munkaltatdi
jogkort gyakorld vezeté a vonatkozd szabalyok alapjan erre kifejezetten engedélyt ad. A
hordozhatd vagy az otthoni munkavégzést elGsegité eszkdzok (pl. laptopok, mobiltelefonok stb.) a
Procontrol tulajdonaban vannak, ezért ezek haszndlatakor is megfelel6 gondossagot kell
tanusitani;

* amunkaid6t ne hasznaljdk magancélokra.

* a vallalat tulajdonat képez6 értékes, nem kozcélu oOtletek, miszaki leirdsok és egyéb Uzleti
informaciok megvédése érdekében elvards, hogy munkahelyiikon ne tegyenek kozzé semmilyen
bizalmas informacidt, amelyre engedéllyel nem rendelkeznek.

e A szamitégépes hardverek, a szoftverek, a Procontrol digitalis rendszerein, valamint a
munkavallalék személyes vagy mas tulajdonaban |év6é szamitdégépein a Procontrollal
kapcsolatban tarolt minden informdcié a vallalat tulajdondban van.

Felel6sség az allam felé
Tevékenységlnk soran johiszemtien és becsililetes mdédon, az adott orszag vonatkozo jogszabalyait betartva
mikodiink, és csak a jogszabalyok altal megengedett eszkézoket hasznaljuk. A Procontrol elkodtelezi magat
amellett, hogy az allamhoz, a kormanyzati és helyi szervekhez, a régidkhoz és a tarsadalomhoz felelGs
szervezetként viszonyul.

Korrupcié-ellenesség

A Procontrol alapvets szabdlya, hogy teljes mértékben tiszteletben tartja a jogszabalyokat. Semmilyen részben
vagy mértékben nem ért egyet vagy vallal részt addcsalasban, nem alkalmaz adéelkeriilési vagy pénzmosasi
modszereket.

A Procontrol pontosan fizeti addit és ligyel pénziigyi miveleteinek atlathatdsagdra. Csuszépénzeket és nagy
értékl ajandékokat nem fogad el és nem ajanl fel.

Kulonosen sulyos etikai vétségnek mindsiil az emberi jogok megsértése, helyi kozosségek félrevezetd
informalasa, valamint a korrupcio.

Versenytarsak

A Procontrol tevékenységét a tisztességes verseny normadival Osszhangban és az érvényes versenyjogi
szabdlyoknak megfelelve végzi. Versenytarsainkrdl csak jogszerlen gydjtlink informaciot, és csak nyilvdnosan
kozzétett forrasokat hasznalunk arra, hogy megértsik az lzleti, fogyasztoéi, beszallitdi és technoldgiai trendeket,
a jogszabaly-el6terjesztéseket, valamint a beszallitok és versenytarsak akcidit.

A Procontrol semmilyen kartell-megdllapoddst nem kot, magatartdsat ne hangolja 6ssze sem kodzvetlenil sem
kozvetve a versenytarsakkal az arak rogzitése, a piac felosztdsa vagy termelési, eladasi kvétdk meghatdrozdasa
érdekében.

Politikai allasfoglalas

Nem korlatozzuk munkavallaléink politikai szerepvallalasat, de ilyen iranyu fellépésiik soran nem hasznalhatjak
a Procontrol nevét, és tevékenységiik nem allhat ellentétben a Procontrol érdekeivel.

A Procontrol mint vallalkozds nem vallal k6zosséget, nem all egyik politikai csoporttal vagy felfogas mellé sem.



Fenntarthatosag

Kérnyezetvédelem

A Procontrol eleget tesz az 6sszes vonatkozo kérnyezetvédelmi torvénynek és jogszabalynak.

A fenntarthatd fejl6dés melletti elkotelezettséglinkkel Gsszhangban az egészségvédelmi, a biztonsagi és a
kornyezetvédelmi kérdéseket rendszerszerlen kezeljik annak érdekében, hogy teljesitményiinket ezeken a
teruleteken is folyamatosan javitani tudjuk.

Biztonsdgos munkakorilmények megteremtésével és kornyezetvédelmi teljesitményiink folyamatos
fejlesztésével csokkentjik a tevékenységlinkbdl adddd egészségligyi, biztonsagi és kornyezeti kockdzatokat.

Célunk, hogy a rendelkezésre allé mindenkori legjobb technikakat alkalmazzuk, a kornyezetet legkevésbé
terhel6 alternativ megoldasokrdl tigyfeleinket és partnereinket is tajékoztatjuk.

A Procontrol szegedi székhelye 6koépiilet

A legkorszer(bb labor- és gyartasi technolégiat 6tvozi a Procontrol Elektronika Kft. Szegeden, a Cserepes soron
kiépitett mikroelektronikai kutatas-fejlesztési kdzpontja. Az egykori bGrcserz6 mihely épiletében megujuld
energiaforrasokat is alkalmazd 6koépiletet alakitottunk ki, amely a fejlesztést kovetGen eurdpai mércével
mérve is élvonalbeli kérnyezetvédelmi technoldgiai szinvonalat képvisel a régiéban.

A kornyezettudatossag fontos szempont volt a telephely tervezése sordn. Az épiletkomplexum energia
szempontjabdl szinte onelldtd , 6koépiiletként”, csaknem kizarélag megujuld energiaforrasokkal mikodik. A
geotermikus hdszivattyukkal a fold mélyérél vett hGenergiadt hasznaljak flitésre-h(itésre és a napelemek altal
termelt elektromos energiat a hészivattyuk mikodtetésére.

A korszer( eszkdzok modern kérnyezeti feltételeket igényelnek. Ennek megfelel6en az épllet teljes feldjitason
esett at, mely korszer(i gépészeti fejlesztéseket is tartalmazott: pl. feliiletflités, fal- és mennyezethtés,
energia-visszanyerd szellGztetés, IP alapu kozponti klima felligyelet és flitésvezérlés, és még sok egyéb
technikai kiilonlegesség.

Kornyezeti hataselemzés

A minGségkozpontusag tevékenységilink egyik alapeleme. M(ikédésiinkben minden érvényes technoldgiai és
Okoldgiai iranyelvet figyelembe vesziink, hogy csokkenjenek azok a kockazatok, amelyek a tevékenységilinkbdl
fakadd kedvezétlen kdrnyezeti hatasokbdl adédnak. Ennek érdekében indokolt esetben részletes Kornyezeti
hatdselemzést is végziink, melyben az alabbiakat vizsgaljuk:

A projekt kérnyezeti hatdasa

A projekt tisztan K+F tevékenységekkel Iétrehozott informatikai és mechanikai fejlesztés, ezért a létrehozott
eredményérték jellegénél fogva sem okoz negativ kdrnyezeti hatasokat. Kijelenthet6, hogy a fejlesztés nem
veszélyezteti a levegl, a talaj, a viz tisztasagat, nem jar zajképzddéssel, a megvaldsitas és felhaszndlas
helyszinen az élévilagot nem fenyegeti.

Kérnyezeti hatasok vizsgadlata, elemzése, figyelembevétele a projekttervezés és kialakitds sordn

A projekt megvaldsitas soran a fejlesztési tevékenységek mindvégig ugy keriilnek végrehajtasra, hogy a
fejlesztés a lehet6 legkisebb mértékben indukaljon negativ hatast kornyezetére, mellyel a fejlesztés an.
Okoldgiai labnyoma minimalizdlhatd legyen. Maga a fejlesztés nagy részben informatikai jellegd, igy ezen
tevékenységek szdmitdgépes munkaallomdasokon torténik. Az elektronizalds hatasa a kovetkezd teriileteken
okoz, mas fejlesztésekhez képest is 6koldgiai labnyom-csokkentést, illetve biztositjak a negativ kornyezeti
hatasok elkerilését.

* Digitdlisan biztositott tervezés (papir nélkili)
*  Elektronikus terv- és dokumentumkezelés (papir nélkdli)
*  Munkatarsak kozotti digitalis kapcsolattartas (papir nélkdili)

A tervezési és fejlesztési folyamatok digitalis megvaldsitdasa, valamint a Procontrol Elektronika Kft. a
projektfejlesztésbe kapcsolddé munkatarsai kozotti digitalis kapcsolat, virtudlis munkahalézatba szervezése
biztositja a papirnélkili iroda (vagy csokkentett felhasznalasu iroda) feltételeit.



A projekt tervezése és kivitelezése soran az elektronikai eszkdzoket ugy kivitelezziik, hogy azok a lehetd
legkisebb energiafelhasznaldas mellett tudjanak Uzemelni. A felhasznalt alkatrészeket tekintve minden az
elektronikaba beépitett alkatrész RoHS irdnyelvnek megfeleld, veszélyes anyagoktdl mentes.

A mechanika kialakitasanal torekediink a minimalis anyagfelhasznalasra, és az Ujrahasznosithatd anyagokkal
valé felépitésre. A késziilékek hazai kornyezetbarat, Ujrahasznosithaté mianyagbdl késziilnek, a zarmechanika
pedig acél részalkatrészeket tartalmaz, mely szintén Ujrahasznosithato.

A készilékekben az elektronikai alkatrészek hordozoja egy FR-4-es nyomtatott dramkori lap. Ennek tobb tipusa
is elérhetd, melyek kozil a kornyezetbarat célra fejlesztett kivitel keriil felhasznalasra, hogy ezzel is csokkentsiik
a projekt kdrnyezetre tett hatasat.



TABLAZAT: OSSZEFOGLALO HATASMATRIX A PROJEKTTEVEKENYSEG SZAKASZAIBAN

A tevékenység szakaszai

Hatasvisel6k

Kornyezeti elem

Kornyezeti rendszer

Fold | Viz |Levegs | Eldvilag

Epitett
kérnyezet

Telepiilési
kérnyezet

Okoszisz-
téma

T4j

Ember

El6készités/

Megvaldsitasi
helyszin
kivalasztasa

Projekt
el6készités

A megvaldsitas a Procontrol Elektronika Kft.
meglévd telephelyein tortént - a kornyezeti
elemekre nincs
hatassal
Szellemi tevékenység - a kdrnyezeti
elemekre nincs hatassal
Adminisztraciéval, dokumentaciéval

Kérnyezeti rendszerre
nincs kimutathaté
hatdssal

Vildgos, mun-
kabarat iro-
da, torvény
szerint biz-
tositott

pihengidékkel

Tervezés Projektkeretek kapcsolatos csdkkentett papirfelhasznalas
kialakitdsa (elektronikus dokumentum kezelés) - a
kornyezeti elemekre minimalis
hatdssal
Kapcsolodo Az esetleges irodai balesetek a
tevékenységek kérnyezeti elemekre nincsenek
hatdssal
Balesetek
A megvaldsitas a Procontrol Elektronika Kft. Kérnyezeti rendszerre Vilagos, mun-
Rendszer- meglévd telephelyein tortént - a kornyezeti nincs kimutathaté kabarat iro-
tervezés elemekre nincs hatdssal da, toérvény
hatdssal szerint
Szellemi tevékenység - a kdrnyezeti biztositott
elemekre nincs hatdssal pihendgidékkel
Kapcsolédé Adminisztraciéval, dokumentaciéval
tevékenységek kapcsolatos csokkentett papirfelhasznalas

Megvaldsitas

Véglegesités,
projektzaras

Balesetek,
meghibasodasok

(elektronikus
dokumentum kezelés) - a
kornyezeti elemekre minimalis
hatdssal

Az esetleges irodai balesetek a
kornyezeti elemekre nincsenek
hatdssal

Befejezés/
Fenntartas

A kornyezeti elemekre nincs
hatassal.

Kérnyezeti rendszerre
nincs kimutathatd
hatassal.

Minoségiranyitas
A Procontrol 2000 éta ISO 9001 mindségbiztositasi rendszerben dolgozik, amit folyamatosan aktualizal, és
tovabbfejleszt. A korrekt m(ikodést évenként a Bureau Veritas Certification fliggetlen tanusito intézet auditalja.

A cég bels6 adminisztracids, rendeléskezelés és szamlazasi folyamatainak szabvanyossagat a nemzetkozileg

elismert SAP Business One integralt vallalatiranyitasi rendszer biztositja.

Tarsadalmi felelosségvallalas




CSR: Corporate social responsibility

Hozzajarulas a helyi fejlédéshez

Kotelezettséget vallaltunk a helyi gazdasagok fejl6désének tamogatasdra azzal, hogy el8segitjik a helyi
szerz6déseket, a helyi termékek beszerzését. Er6feszitéseinket az dnfenntartd lehetéségek, a munkaeré és az
alkalmazhatdsdg fejlesztésének tamogatdsara Osszpontositjuk, valamint a hosszan tartd partnerség
kialakitasdra a helyi kbzosségekkel.

Céglink székhelye Szeged, vidéki nagyvaros, ellenpontozva ezzel a Budapest kdzpontl Magyarorszag egyre
erds0dé tendenciajat a centralizmusra. A Csongrad megyei vallalkozasok, munkaerdpiac els6dleges forrasunk.

Er6feszitéseink kdzé tartozik:

¢ A helyi toborzas és munkaeré-fejlesztés tdmogatdsa
¢ A helyi beszerzés batoritasa

¢ A helyi gazdasagi kezdeményezések tdmogatdsa

Egyiittmiikodés a tudomanyos korokkel

A cégnél hosszu évek alatt kreativ elmékbdl allé sikeres kutatoi fejleszt6i csoportok alakultak. Most a korszeri
laborkornyezet ide vonzza tdvolabbrdl is a magasan képzett kutatokat, mérnokoket, munkahelyeket és
innovativ projekteket teremt, mely altal az uj, perspektivikus mikroelektronikai agazat jelenik meg a régio
gazdasagi vérkeringésében. A laboratériumunk szamos helyi véllalatnak ad rendszeres megbizasokat, és kdzos
K+F projektekben egytittm(kodik a Szegedi Tudomanyegyetem szoftverfejlesztési Tanszékével is.

Humanitarius eréfeszitések tamogatasa
Céglink egy 80 fGs helyi idGsotthon anyagi tamogatasaban vallal szerepet évek ota.

ENSZ Globalis Megallapodas

A Procontrol Kft. megfelel az ENSZ Globalis Megallapodasban (UN Global Compact) foglalt tiz altalanos
irdnyelvnek.

(Az ENSZ Globalis Megallapodas dnkéntes alapon tdmériti az lizleti szféra szerepl8it. Eletre hivasat Kofi Annan
ENSZ-fétitkar kezdeményezte 1999-ben, a Vildggazdasagi Férum taldlkozdjan. Az ENSZ Globalis Megallapodas
célja, hogy az Uzleti szférdban jelen Iévé vallalatok az emberi jogok, a munka és a kornyezetvédelem
nemzetkozi szintem elismert irdnyelveivel 6sszhangban teljesitsék tarsadalmi felelGsségvallalasukat, és ezen
keresztiil megsziilethessen a fenntarthato fejlédés a globalis gazdasagban.)

Az ENSZ Globalis Megallapodas tiz iranyelve

Emberi jogok
1. A vallalatok tdmogassak és tartsdk tiszteletben a nemzetkodzileg kinyilvanitott emberi
jogokat,
2. és ne folytassanak semmilyen, emberi jogokat sért6 tevékenységet.

A munkaval kapcsolatos iranyelvek
3. A vallalatok tartsak tiszteletben a gylilekezési jogot, és a gyakorlatban is ismerjék el a
kollektiv érdekérvényesités jogat,
4. sziintessék meg a kényszermunka minden formajat,
szlintessék meg a gyermekmunkat, valamint
6. sziintessék meg az alkalmazassal és a foglalkoztatdssal kapcsolatos valamennyi
megkilonboztetést.

v

Koérnyezetvédelem



7. Avdllalatok tdmogassak a kérnyezetvédelmi megel6zés elvét,
8. kezdeményezéseikkel erésitsék a kbrnyezetvédelmi felelGsségvallaldst, valamint
9. 0sztonozzék a kdornyezetbarat technoldgiak fejlesztését és terjesztését.

Korrupcidellenes iranyelvek
10. A vallalatok Iépjenek fel a korrupcié minden formajdval szemben, beleértve a zsarolast és
a megvesztegetést.



ESELYEGYENLOSEGI TERV

I. Altalanos célok, etikai elvek

A Procontrol Kft. magyarorszagi dontési kozpontu és telephelyl, nemzetkézi piacra dolgozd tarsasagként
kiemelten torekszik arra, hogy szervezete etikus lzleti magatartast tanusitson, kérnyezet tudatosan makodjon,
és mint a tarsadalmi felel&sségvallalas elkotelezett képviselGje tamogassa a civil tarsadalom azon torekvését,
hogy a hatranyos helyzet(i csoportok esélyegyenlésége megvaldsuljon.

A Procontrol Kft, mint felel6s munkaltaté a sokszin(iséget, a tiszteletteljes gondolkodast és cselekvést sikerének
meghatdrozd tényez8jének tekinti és elveiben is ezt koveti. A foglalkoztatds sordn érvényesiti az egyenld
bandsmod kovetelményét, megel6zi és megakaddlyozza a munkavallalok hatranyos megkilonboztetését,
tartézkodik minden olyan magatartastdl, amely bizonyos tulajdonsagaik alapjan egyes munkavallalékkal vagy
azok csoportjaival szemben kozvetlen vagy kdzvetett hatranyos megkllonboztetést, megtorlast, zaklatast vagy
jogellenes elkllonitést eredményezhet. (1. sz. melléklet). A tarsasag a foglalkoztatasi egyenléség fenntartasaval
is biztositja az innovdcié ndvelését, a munkatarsak vonzasat és megtartdsat, valamint a vevék igényeinek
mindségi kiszolgdlast egy pozitiv 6sztonzd kornyezetben. Ennek érdekében jelen tervben is rogziti, hogy a
tarsasag

- az Uj munkatarsak toborzasat, kivalasztast kizardlag a munkakori kompetenciak alapjan végzi

- a palyazokrol és a munkavallaldkrél a személyes adtok védelmérdl sz616 tv-i elGirdsoknak megfelelGen
csak olyan adatokat szerez meg és tart nyilvan, amelyeket a jogszabalyok elGirnak vagy a hatékony miikdéshez
elengedhetetlenek. Nem szdndékozik, és nem akar nyilvantartdst késziteni faji hovatartozas, bdérszin,
nemzetiség, nemzeti vagy etnikai kissebséghez val6 tartozas, valldsi vagy vilagnézeti meggy6z86dés, politikai
vagy mas véleménye, anyasaga (terhessége) vagy apasaga, szexudlis irdnyultsaga, nemi identitasa, tarsadalmi
szarmazdsa, vagyoni helyzete, stb. szerint, kivéve akkor, ha valamely személy vagy csoport védelme,
esélyegyenlGségének javitasa érdekében ezt kéri.

- tiszteletben tartja a munkavallalok emberi értékeit, méltésagat, egyediségét. Sajat és munkavallaloi
érdekeit figyelembe véve, azokat Osszeegyeztetve olyan munkafeltételeket, munkakorilményeket és
munkahelyi légkort alakit ki, amelyek ezeknek az alapvet6 értékeknek a megérzéséhez és meger@sitéséhez
hozzajarulnak.

- az egészséges és biztonsdgos munkavégzés feltételeinek biztositdsa érdekében kiilondsen kiemelten
kezeli a munkavédelmi szempontokat és m(ikodteti ezen szervezeteit

- foglalkoztatasi jogviszony keretein beliil is a partnerség elvének érvényesitésére torekszik. Ennek
érdekében atlathatd szerz6déses viszonyokat alakit ki, szem elStt tartva a kolcsonds el6nyok egyidejl
biztositasat.

- elkotelezett a méltanyos bérezés mellett.

- kiemelt figyelmet fordit a munkavallalék személyes és szakmai fejl6édésére, képességeik
maximalizalasara torekszik.

- tizletmenetérdl munkavallaldit az értekezletek rendszerén keresztiil folyamatosan tdjékoztatja

- mikodését szabalyozé dokumentumok elérhet6ségét minden munkavallalé szamdara folyamatosan
biztositja.

- az esélyegyenlGség és a sokszinliség terén is elkotelezett a folyamatos fejlesztés, fejlédés mellett,
melyhez figyelembe veszi a kérnyezetének jol bevalt gyakorlatait. Feladatanak tekinti, hogy ugy is, mint fejl6dni
vagyé és mint j6 példaval el6ljard, aktivan el6mozditsa a sokszinlséget a magyarorszagi lizleti életben.

I1. Helyzetfelmérés

A Procontrol kft az emberi eréforras gazdalkodasat stratégiai szinten kezeli, a vallalati stratégia 6nallé része.

A munkaer6 06sszetételét, a human er6forras gazdalkodasi gyakorlatat az esélyegyenl&ségi tervének
megalapozasahoz és megvaldsuldsanak értékeléséhez rendszeresen felméri. A helyzetfelmérés alapjaul a
tarsasag személylgyi nyilvantartasi rendszerének aktualis adatai szolgalnak.



III. Esélyegyenldségi intézkedések, programok

A helyzetfelmérés alapjan a munkaltaté az aldbbi esélyegyenlGségi célcsoportokat hatdrozza meg azzal, hogy a
csoportok kozott el6fordulhatnak atfedések, a csoportok felsoroldasa nem jelent semmilyen rangsort. A
felsorolds nem jelent teljeskorlséget, hiszen szamos mas szempont alapjan is lehetnek a munkavallalék eltéré
helyzetben.

- id6soddk (55 éven feliiliek) és nyugdij el6tt allok

- palyakezd&k (legfeljebb 180 nap munkaviszonnyal rendelkez, 25 év alattiak)

- csaladosak (legalabb 1 f6 18 év alatti gyermeket nevel§ sziilG)

- vidékiek

- csokkent munkaképességliek

A munkaltatd az egyenl§ banasmadd és az esélyegyenl§ség javitasa érdekében az aldbbi eszkozbket alkalmazza,
intézkedéseket teszi, programokat mikédteti:

Az egyenld bandsmadd betartdsa és az esélyegyenl6ség megvaldsuldsdnak elGsegitése érdekében létrehozandd
pozicid.

A munkaltato esélyegyenlGségi referenst nevez ki a munkatigyi munkatars személyében.

A referens feladata:

- Az esélyegyenl8ségi terv teljestilésének vizsgalata, melyrél beszamolét készit minden év december 31-ig és azt
ismerteti a munkaltatdval.

-A kovetkez6 idGszakra vonatkozd esélyegyenl&ségi terv megalapozasahoz helyzetfelmérés elkészitésének
koordindldsa

-A kovetkez6 idGszakra vonatkozd esélyegyenl@ségi terv elGkészitése, munkaltatdval torténd egyeztetése

-A vezetbk tajékoztatasanak megszervezése az esélyegyenldségi kbvetelményekrdl és eljarasrendjérdl szikség
szerint kiilsé szakért6 bevondsaval.

- Kézrem(ikodés az esélyegyenl&ségi panasztételi eljarasokban

Egyenld bandsmdd és esélyegyenldség biztositdsa a felvételi eljdrds sordn

-A teljes felvételi eljards (allashirdetés, toborzas, kivalasztas, szerz6déskotés) sordn a palyazok kozott kor, nem,
nemzetiség, csaladi és egészségligyi allapot, stb. Alapjan nem tesz kilénbséget, kivéve a foglalkozas jellegébdl
vagy természetébdl egyértelm(ien kovetkez6 sziikségszerli megkilonboztetést.

- Az dllashirdetéseket mindenki szdmdra hozzaférheté mddon (pl. kilsé toborzas, irott sajtd, internet) a
célcsoportok minél nagyobb részének elérésével teszi kdzzé.

Egyenld hozzdférés a béren kiviili juttatdsokhoz

-A viélaszthatd béren kiviili juttatasokbol minden munkavallalé jovedelemtdl fliggetlendl egyenlé feltételek
mellett, azonos 6sszértékben, egyéni igényeiknek megfelelGen valaszthat a rendszerbe bevont szolgaltatasok
kozil. A VBK rendszerbe bevont elemek széles kore tobb hatranyos helyzetben Iévé csoport (id6soddk, iskolas
koru gyereket nevel6k, bejarék, stb.) tdmogatasat biztositja.

- A munkdltaté a bejards tamogatasahoz kozrem(kodik helyi és helykdzi kozlekedési lehet&ségek
Osszehangoldsaban.

Elbocsatds, létszamleépités

-A munkaltatd az elbocsatas, |étszamleépités soran figyelembe veszi az egyes munkavaéllaléi célcsoportok
hatranyos helyzetét.

-A munkaltaté az esetleges létszamcsokkentések soran az 55 év feletti célcsoportba tartozé munkavallalokat
fokozott empatidval, még gondoskoddbb szemlélettel kivanja kezelni. Az 55 év felettiek elbocsatdsa esetén
torekszik elsGsorban a nyugdijazas kilonb6z6 formainak felajanlasara és annak alkalmazasa el6tt megvizsgalja a
nyugdijazas egyénre és munkaltatora gyakorolt hatasat.

Uj belépék, pdlyakezdék beilleszkedését elGsegité programok

-A munkaltaté az Uj belép6k szamara tajékoztatatd anyagot biztosit a tarsasag tevékenységérél, miikodésérdl,
szervezeti felépitésérdl, belsd szabalyairdl, azokrdl a lehet&ségekrél, amelyek igénybevétele segiti a munkahelyi
kozosségbe vald beilleszkedést.

-A munkaltatd a palyakezd6k részére orientaciés mentori programot m(ikodtet.



-A munkaltaté az uj belépék részére betanulasi programot dolgoz ki, melyet mentorok segitségével tamogat.

Nyugdijas korba vald dtmenet megkdnnyitése

-A munkaltaté a nyugdij kozeli illetve nyugdijkorhatart elért munkavallalok részére személyes tandcsadast
biztosit a nyugdijba vonulasi szabalyokrdl.

-A  munkaltatd megvizsgalja a téle nyugallomanyba vonult munkavallalok eseti tovabbfoglalkozatasi
lehet6ségét.

A munkahelyi kételezettségek és csalddi feladatok ésszehangoldsa

-A munkaltaté biztositja a rugalmas id6beosztast, azokban a munkakorékben, ahol ez nem akaddlyozza a
munkakdri tevékenység ellatasat.

-A munkaaltatd szabadsagot biztosit a rendkiviili csaladi események (gyerek sziiletése, gyermek ballagasa, stb.)
esetére a rendes szabadsag terhére.

-A munkaltaté szabadid8s programokat és munkahelyi csalddos rendezvényeket szervez, melyen lehetGségtdl
figgben a munkavallalok mellett a hozzatartozok is részt vehetnek.

A munkavdllaldk jo egészségi dllapotdnak, biztonsdgdnak és jo kbzérzetének megtartdsa

-A munkaltaté a kotelez6 foglalkozas egészségligyi szliréseken tulmen6en komplex prevencids
szlir6vizsgalatokat szervez, dnkéntes részvétellel és a munkavallalékat az egészséges életmdd kialakitasara,
folytatasara osztonzi.

Gyermeksziilési/gyermekgondozdsi szabadsdgon Iévé munkavdllalék

-A munkaltatd egyéni egyeztetés alapjan, lehetGség szerint felajanlja szamukra a részmunka, tdvmunka
lehet6ségét.

A munkaltatd a tavollét ideje alatt is folyamatosan tartja a kapcsolatot a gyesen levékkel.

-A munkdltatd a munkdba val6 visszatéréshez egyéni megdllapodastdl fliggben specidlis segitséget biztosit
(munkaidé kedvezmény, tdvmunka lehet6sége)

Egyenlé bandsmadd az informdciokhoz vald hozzdférésben

A munkaltatd gondoskodik arrél, hogy minden munkavallaldja korlatozas nélkil hozzajusson
- a munkakori kotelezettsége ellatasahoz
- a szervezeti mikodésben valé egyenrangu részvételhez
- az egyéni fejl6déshez, elémenetelhez

- az érdekeinek érvényesitéséhez és megvédéséhez sziikséges informdacidkhoz

Fogyatékkal él6k helyzetének javitdsa

A munkaltaté felmérte a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlGségének biztositasardl szold
1998.XXVI.torvényben megfogalmazott kovetelmények teljesitésének vallalati helyzetét. A csokkent
munkaképességl dolgozdkat érinté ligyekben a térvény alapelveinek betartasat folyamatosan szem el6tt tartja.
Tekintettel a fogyatékossaggal érintettek adatainak kildnleges voltara, a munkaltaté kilonés figyelmet fordit a
mindenkori adatvédelmi tv. rendelkezéseinek betartasara.

A munkaltaté mar a kivalasztasi folyamatban is igyekszik értékes és j6 munkaerét taldlni a megvaltozott vagy
csokkent munkaképességili munkavallaldk kozott.

IV. Az esélyegyenldségi terv megvaldosulasanak nyomon kovetése

A Procontrol Kft esélyegyenlGségi terve 5 éves (2011.01.01-2015.12.31) id6tartamra készllt és a munkaltatéval
munkaviszonyban allé 6sszes munkavallaléra kiterjed, egyes elvek, célok és intézkedések vonatkozasaban- a
foglalkoztatdsi formara, torvényben meghatdrozott eltérések figyelembe vételével - valamint a munkaviszony
|étesitését megel6z6 eljardsban részt vevé személyekre, illetve a munkaviszony megsziinését kovetben a
tarsasagtél nyugdijba vonult munkavallaldkra is.

A munkaltatd az esélyegyenl@ségi terv végrehajtasat évente egyszer fellilvizsgalja, szliikség esetén intézkedik Gj
programok bevezetésérdl, Uj célcsoportok meghatarozasarodl, az esélyegyenlGségi terv esetleges modositasarol.



V. Panasztételi eljaras az egyenlé banasmod elveinek megsértése esetén

A munkaltaté annak érdekében, hogy a munkavallaldi esetleges jogsérelme a szervezeten belll nyerjen
jogorvoslatot, panasztételi eljarast intézményesit.

Az egyenld bandasmadd kovetelményének megsértése, kozvetlen vagy kozvetett hatranyos megkiilonboztetés,
megtorlas, zaklatas vagy jogellenes elkilonités el6fordulasa esetén (a fogalmak magyarazata 1.sz.
mellékletben) a munkavallalé vagy a munkavallalék csoportja — az egyenld banasmadd el6mozditasardl szdld
2003. évi CXXV. Toérvényben részére biztositott eljardsok (pl. személyiségi jogi per, munkaigyi per,
fogyasztévédelmi, munkaligyi vagy szabdlysértési hatdsiagok eljardsa) meginditdsdt megel6z6en az
esélyegyenldségi referenshez fordulhat.

A munkaltaté rogziti, hogy a panasztétel nem korlatozza a munkavallalét abban, hogy a rendelkezésére allo
torvényes eszkozok igénybevételével az ligyet jogi Utra terelje.

A bejelentést tevé munkavallalét vagy munkavallalék csoportjat) minden esetben tajékoztatni kell arrél, hogy a
munkaltatoi esélyegyenlGségi eljaras soran személyes adatainak védelme érdekében név nélkiili (anonim)
eljarast is kérhet.

Az esélyegyenl@ségi referens vagy az érdekképviselet, amennyiben a panaszt jogosnak itéli, az lgyvezetd
igazgato elé terjeszti.

A panasz kivizsgalasarol az esélyegyenl@ségi referens az egyenl6 banasmdd kdvetelményeinek betartasa
érdekében sajat hataskorben intézkedik.

Amennyiben a vizsgalat a panaszt megalapozottnak taldlja, a munkaltato intézkedést kezdeményez a hatranyos
megkilonboztetés megsziintetése érdekében. Amennyiben a munkaltatdi vizsgdlat a panaszt nem taldlja
megalapozottnak, errdl értesiteni kell a panaszos munkavallalét (munkavallalok csoportjat).

VI. Zaro rendelkezések

A munkaltato jelen terv aldirdsat kovetéen gondoskodik annak munkavallaldkkal torténé megismertetésérdl.

A foglalkozatasi esélyegyenlGség és egyenl6 banasmod érdekében létrehozott jelen dokumentumot a
munkaltatd képviselGi elolvastak, annak rendelkezéseit értelmezték és mint akaratukkal mindenben egyezG6t
jovahagydlag alairtak.

Szeged, 2010.12.30.

Kovacs Karoly Kovacs Attila
Ugyvezetd ligyvezetd



Procontrol Kft. Esélyegyenldségi terv 2011-2015. 1.sz. melléklet

1. Egyenld banasméd

Az egyenl6 banasmadd a kotelezettektdl azt kivanja meg, hogy tartézkodjanak minden olyan magatartastdl,
amely bizonyos tulajdonsagaik alapjan egyes személyek vagy személyek egyes csoportjaival szemben kdzvetlen
vagy kozvetett hatranyos megkilonboztetést, megtorlast, zaklatast vagy jogellenes elkiilonitést eredményez.
Alapvet6en tehat az egyenl6 banasmdd kovetelménye az egyik oldalon negativ kotelezettséget jelent: a
kotelezettek nem sérthetik meg mdasok egyenlé6 emberi méltdsagat. Jogosulti oldalon ugyanakkor ez azt
eredményezheti, hogy mindenkinek jogosultsagként kikényszerithet6 igénye van arra, hogy 6t egyenld
méltosagu személyként kezeljék. (2003. évi CXXV. tv. Az egyenl6 banasmddrél és az esélyegyenlGség
elémozditasardél magyarazata)

2. EsélyegyenlGség

Az eleve hatranyos helyzetben levd személyek formalisan egyenl6ként vald kezelése ugyanakkor a hatranyos
helyzet konzervdldsdval jarna. Ahhoz, hogy a hatrdnyos helyzetben lev6é személyek ezt a hdatranyukat
ledolgozhassak, nem elegendd annak biztositasa, hogy Gket a tobbiekkel azonos jogok illessék meg, hanem
olyan pozitiv intézkedésekre van sziikség, amelyek lehetévé teszik, hogy a helyzetiikb8l fakadd hatranyaikat
csokkenteni, illetve megsziintetni lehessen. Az egyenld bandsmdd kdvetelményével szemben azonban — az
Alkotmanybirésag hatdrozata szerint - az esélyegyenl6ség el6mozditdsat szolgald intézkedésekre
jogosultsagként kikényszerithet6 igénye senkinek nincsen. (2003. évi CXXV. tv. Az egyenld bandsmaddrdl és az
esélyegyenldség el6mozditasardl magyarazata)

3.Az egyenlé banasmdd kovetelményét sérté magatartasok

A 2003. évi CXXV. tv. Az egyenl6 bandsmodrol és az esélyegyenl&ség elémozditasardl meghatdrozza
azoknak a magatartasoknak a korét, amelyek sértik az egyenl6 banasmaod kovetelményét:

a) a kozvetlen hatranyos megkiilonbdztetés

b) a kozvetett hatranyos megkiilonboztetés

c) a zaklatas

d) a jogellenes elkilonités

e) a megtorlas

valamint az ezekre adott utasitds

4. A kézvetlen (nyilt) hatranyos megkiilénboztetés

Kozvetlen hatranyos megkllonboztetésnek mindsil az olyan rendelkezés, amelynek eredményeként egy
személy vagy csoport valds, vagy vélt

a) neme

b) faji hovatartozasa

) bérszine

d) nemzetisége

e) nemzeti vagy etnikai kisebbséghez valé tartozasa

f) anyanyelve

g) fogyatékossaga

h) egészségi dllapota

i) vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6dése

j) politikai vagy mas véleménye

k) csaladi allapota

) anyasaga( terhessége) vagy apasaga

m) szexualis iranyultsaga

n) nemi identitasa

o) életkora

p) tarsadalmi szarmazasa

r) foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyanak részmunkaidds
jellege, illetve hatdrozott idGtartama

s) érdekképviselethez tartozdsa

t) egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzdje (tovdbbiakban egyitt:tulajdonsaga) miatt részesil

kedvezétlenebb bandasmédban mds, dsszehasonlithatd helyzetben Iév6 személyhez vagy csoporthoz képest.
(2003. évi CXXV. tv. Az egyenl6 banasmadrol és az esélyegyenldség el6mozditasardl 8§

5. A kozvetett (rejtett) hatranyos megkiilonbéztetés

Kozvetett hatranyos megkilénboztetésnek mindsil az a kozvetlen hatranyos megkilonboztetésnek nem
minGsilé, latszdlag az egyenld banasmadd kovetelményének megfeleld rendelkezés, amely a 8§-ban (Isd. el6z6




pont) meghatarozott tulajdonsagokkal rendelkez6 egyes személyeket vagy csoportokat Iényegesen nagyobb
aranyban hatrdnyosabb helyzetbe hoz, mint amelyben mas, 6sszehasonlithaté helyzetben [évé személy vagy
csoport volt, van vagy lenne. (2003. évi CXXV. tv. Az egyenl6 banasmodrél és az esélyegyenlGség
elé6mozditasarol 98)

6. A zaklatas

Zaklatasnak mindsiil az-az emberi méltdsagot sértG- szexudlis vagy egyéb természetli magatartas, amely az
érintett személynek a 8 §-ban meghatdrozott tulajdonsagaval fligg Gssze, és célja vagy hatdsa valamely
személlyel szemben megfélemlits, ellenséges, megalazd, megszégyenité vagy tdamadd kornyezet kialakitdsa.
(2003. évi CXXV. tv. Az egyenl6 banasmadrol és az esélyegyenlGség elémozditasardl 10.§ (1) bek.)

7.A jogellenes elkiilonités (szegregacid)

Jogellenes elkiilonitésnek mindsiil az a rendelkezés, amely a 8§-ban meghatdrozott tulajdonsagai alapjan egyes
személyeket vagy személyek csoportjat a beliil 6sszehasonlithatd helyzetben 1év6 személyektdl vagy személyek
csoportjatol — anélkiil, hogy azt a torvény kifejezetten megengedné — elkilonit. (2003. évi CXXV. tv. Az egyenl§
bandsmadrol és az esélyegyenlbség elémozditasardl 10§ (2) bek.)

8. Megtorlas

Megtorlasnak min@sil az a magatartas, amely az egyenlé banasmadd kovetelményének megsértése miatt
kifogast emeld, eljarast indité vagy az eljarasban kdzrem(ikodé személlyel szemben ezzel 6sszefliggésben
jogsérelmet okoz, jogsérelem okozasara irdnyul vagy azzal fenyeget. (2003. évi CXXV. tv. Az egyenlé
banasmadrol és az esélyegyenlGség elémozditasardl 10§ (3) bek.)

9.Fogyatékos személy

Az, aki érzékszervi-, igy kiilondsen latas-, hallasszervi, mozgdsszervi, értelmi képességeit jelent6s mértékben
vagy egyadltalan nem birtokolja, illet6leg a kommunikacidban szamottevéen korlatozott, és ez szdmara tartos
hatranyt jelent a tarsadalmi életben vald aktiv részvétel soran.

(1998. évi XXVI. tv a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlbségiik biztositasardl.4§)






